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PHAN 1 - QUY TRINH THU'C TAP TOT NGHIEP TAI DOANH NGHIEP

1.1. Muc dich thuc tap

Thuec tap tot nghiép (TTTN) I hoc phan bit budc trong chuong trinh dao tao nganh Quan tri
kinh doanh ctia Truong Dai hoc Dién lyc. Thoi gian thyc tap tot nghiép theo quy dinh cta Truong
1a hoc ky cudi cung. Nhimg sinh vién nganh Quan trj kinh doanh c6 thé ding ky thuc tap tai mot
doanh nghiép, td chtrc vé san xuét, kinh doanh thuong mai, gido duc & dao tao, tu van va nhiéu
linh vuc khacMuc dich cua TTTN Ia tao diéu kién cho sinh vién tham nhdp thyc tién, cung cd
nhitng kién thirc d3 dwoc hoc ¢ Truong, gin viéc hoc tip véi thuc tién cua doanh nghiép trong
nganh cling nhu nén kinh té, tao diéu kién cho sinh vién hiéu biét sdu hon vé nhiing chinh sach
doanh nghiép, nganh kinh t& va xu thé phat trién x4 hoi.
Mot s6 muc tiéu ciia thuc tdp tai doanh nghiép la tao diéu kién cho sinh vién:

- Hiéu duoc thuc té cong viéc trong cac linh vuc quan tri doanh nghiép, cach thic t chirc va
gidm sat cong viéc.

- Lam quen véi méi truong 1am viée va hoc hoi tic phong lam viée cling nhu mot s6 ky ning
lam viéc, thi du cach thirc giao tiép, thu thap xir Iy thong tin bang cach phong van, nghién
ctru tai liéu van ban, kha nang lam viéc theo nhém ...

- Phat huy kha nang tu duy sang tao trong thyc tién rén luyén nhiing k¥ ning mém, dap tng
nhu cau doi hoi cua nhting nghiép vy, nhiing cong viéc cu thé tai co quan thuc tap

Gido duc sinh vién tac phong lam viéc, tiép can thuc tién dé hiéu sau hon vé cong tac nghiép vu,
tim hiéu sau vé nhimng nghiép vy, nhimng cong tac cu thé thudc vé chuyén nganh Quan tri doanh
nghiép trong co quan thyc tap, ciing ¢ lap truong, néu cao ¥ thirc trach nhiém trong cong viéc.

1.2. Quy dinh thuc tap
Trong qua trinh thyc tap tai doanh nghiép, sinh vién phai dam bao thuc hién t6t cic quy dinh sau:

- Nghiém thc thuc hién Ké hoach thyc tap cia Truong Pai hoc Dién luc va ndi quy, quy dinh
cua don vi thuc tap.

- Chu dong xay dung va thyc hién ké hoach thuc tap cua ca nhan trén co s& ké hoach cua
Truong, Khoa KT&QL, nhém thyce tap va theo su sép xép cua don vi thyc tap.

- Phai c6é mat tai don vi thyc tp ding thoi gian quy dinh va két thuc dot thuc tap phai c6 mat
tai Truong dung ngay quy dinh dé ndp bao céo tot nghiép.

- Trong thoi gian thyc tap, sinh vién phai viét Nhat ky thuc tap trong dé trinh bay cong viée
thyc tap hang ngay, hang tuan co xac nhan ciia ngudi phy trach huéng dan thyc tap va gido
vién huéng dan.

- Thudng xuyén lién hé véi gido vién hudng din dé viét bao cdo tbt nghiép va phan anh
nhitng vudng méc phat sinh trong qua trinh thyc tap.

- Hoan thanh bdo cao thuc tap tbt nghiép dung thoi han, cé chét lugng va ndp vé Khoa
KT&QL dung thoi gian quy dinh (01 quyén kém theo Nhat ky thuc tap; Bao céo thuc tap
TN phai ¢6 x4c nhan cua don vi thuc tdp va GV hudng dan).

- Nhiing sinh vién cung khoa cung thyc tap tai mét don vi khong duoc lya chon viét khoa
luén t6t nghiép cting mot dé tai.



1.3. N§i dung thuc tap
1.3.1 Tim hiéu vé doanh nghiép thuc tip
Sinh vién can nghién ctru dé c6 duge nhitng hiéu biét co ban vé doanh nghiép thyc tap, noi minh
thuc tap (dudi ddy goi 1a don vi), cu thé la:
- Tém luge qua trinh hinh thanh va phat trién.
- Chuc nang va linh vyc hoat dong.
- Co c4u t chirc quan ly.
- Nhitng nguyén tic can tuan thi trong khi thuc tap.
- Nhiing linh vyc quan tri chu chdt tai don vi (marketing, san xuat, chét lugng, nhan sy, tai
chinh...)
Thoi gian danh cho cong viéc nay thuong chiém khoang 1-2 tuan dau cta ky thuc tap. Nhimng hiéu
biét trén mot mit s& gitp sinh vién thyc hi¢n tbt cong viéc thyc tap va cac cong viéc trong thuc té.
1.3.2. Nghién cvru tai liéu
Nghién ctru tai li€u 1a mot cach gitp sinh vién thyc tdp nhanh chéng hiéu duoc cong viéc
phai 1am trong thuc té. Cong viéc nay thudng duoc thuc hién trong sudt thoi gian thyc tap, tuy
nhién sinh vién nén phan bd trong vong 10%-15% tong quy thoi gian thuc tap.
Noi dung ciia cong viéc nay gom:
- Tim hiéu téng quat hoat dong quan tri doanh nghiép tai don vi: By may, co cAu t6 chuc,
chirc nang cua cac b phan lién quan, phuong thirc quan 1y.
- Nghién ctru cac hoat dong quan tri chil yéu (marketing, nhan luc, tic nghiép ...) trong don
V1.
- Nghién ctlru céc tai liéu khac c6 lién quan.
Nhimng van d& gi khong 13, sinh vién can trao ddi voi nguoi quan 1y tai don vi, nhét 1a nguoi
duogc giao nhiém vy huéng dan, giam sat minh dé duoc giai dap.

1.3.3 Viét bdo cdo thue tip tot nghiép

Bio céo thuc tap tot nghiép 1a mot co sd quan trong dé danh gia kién thuc va k§ ning sinh
vién thu thap dugc qua qua trinh thuc tp. Trong bao cdo, sinh vién cin trinh bay nhiing van dé
thuc té clia cong tic quan tri doanh nghiép va cic nhan xét ciia minh, xac dinh nhimg vén dé va
nguyén nhan trong cong tac quan tri. Sinh vién c6 thé dwa ra nhitng d& xuat néu thiy can thiét. Cac
dé xuét can duge danh gia dudi goc do nhan dinh va suy nghi doc 1ap cua sinh vién.

Trong qua trinh viét bao céo, sinh vién can tuan thu cac quy dinh cua don vi vé viée sir dung
thong tin, tinh bao mat ciing nhu su phu hop giita ndi dung bao cao véi thyc té tai don vi. Bio cdo
tbt nghiép sau khi hoan thanh can c6 xac nhan va nhan xét ciia don vi thuc tap vé viée chép hanh
thoi gian, ky ludt va nhiing ndi dung cta bdo céo .

M&di sinh vién thuc tap s€ dugc mot gido vién hudng dan. Gido vién hudng dan 1a nguoi
hudng dan va giam sat sinh vién trong viéc chap hanh cic quy dinh ciia nha truong vé thuc tap
cling nhu tinh chat khoa hoc ciia bao céo t6t nghiép. Gido vién huéng dan chip thudn bao cdo, phé
duyét d& cuong va giai thich cho sinh vién vé cac thic mic dudi goc d6 hoc thuat. Gido vién hudng
dan 14 nguoi danh gia bao céo va két qua thyc tip cia sinh vién theo cac tiéu chuan chung ctia nha
truong.

Viét bdo cdo thiee tip tot nghiép véi tiéu diém la lia chon dé tai cho khéa ludn tot nghiép.
Luong thoi gian viét bao cao tot nghiép thuong chiém khoang 30%-40% tong thoi gian thuc
tap. Sinh vién c6 thé bd tri cong viéc nay vao cudi thoi gian thyuc tap hodc xen k& véi qua trinh
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thyc tap. Tuy nhién, khoang 3 tuan cudi cta dot thuc tap, sinh vién can danh toan thoi gian cho
viéc hoan thanh bao cao cua minh.

1.4. Quy dinh vé thoi gian
Sinh vién phai dam bao quy trinh thyc tap theo tién do sau:
- Sau 2 tuan, sinh vién phai hoan thanh dé cuwong so bo trinh gido vién huéng dan phé duyét.
- Sau 2 tuan tiép theo, sinh vién phai hoan thanh dé cuong chi tiét trinh gido vién hudng dan
phé duyét.
- Nop bao cdo dung han quy dinh ciia Khoa KT&QL khi hét thoi gian thuc tdp (xem Phu
luc 2). Néu sinh vién vi pham s& nhan diém 0 (khong) cho bao cdo thuc tap tot nghiép.

1.5. Cach thirc 1am viéc véi don vi thwe tip va gido vién huéng din
1.5.1 Péi véi don vi thuc tip
- Phai tuan thi moi quy dinh ctia don vi thyc tap.
- Phai nang nd, tich cyuc trong moi céng viéc ma don vi thuc tip giao pho.
- C6 tinh than cau tién, hoc hoi kinh nghiém cua cac nhan vién va quan 1y tai don vi.
- Khi mudn tham khdo bét ky ho so, tai liéu nao cling phai xin ¥ kién cua don vi thuc tap va
tuyét d6i giit bi mat nhitng thong tin, tai liéu nay.
- Phai chu dong 1ap lich trinh thyc tap va bdo cdo vdi don vi thuce tap
1.5.2 Doi véi gido vién hwong din
Trong sudt qua trinh thyc tip, sinh vién phai trao d6i v6i gido vién hudng dan it nhét 3 lan:
- Lan thtr nhat: Trao ddi vé don vi thuc tap va duyét d&& cuong so bo. Thoi gian dy kién
khoang 1 tudn duoc tinh bét dau tir ngdy thuc tap theo quy dinh ciia Khoa.
- Lan thir hai: Duyét dé cuong chi tiét. Thoi gian duy kién khoang 1 tuan sau khi d& gop y v6i
dé cuong so bo.
- Lan tht ba: Duyét ban thao theo tién d6 thyuc tap cic phan hanh twong tng, dong thoi trao
d6i vé tén dé tai Khod luan tot nghiép du kién.
Ngoai 3 14n trao doi bit budc trén, trong qué trinh thyc tip, néu c6 van dé can trao ddi thém
sinh vién c6 thé lién lac bang dién thoai hodc e-mail dé gip gido vién hudng dan.
Truée khi hét thoi han thiee tdp khodng 2 tudn, phdi ngp bdn thdo cudi cing dé gido vién
gop y cho sinh vién swa chita, nop cho don vi thuc tdp xem xét, xac nhan va nop ban chinh ding
han (c6 xdc nhén cia gido vién huéng dan).



PHAN 2 -HUONG DAN VIET BAO CAO THUC TAP TOT NGHIEP, KHOA LUAN

TOT NGHIEP

2.1 Lua chon dé tai kho4 luan tot nghiép

2.1.1 Cidc linh vwe va dé tai lwa chon

2.1.1.1 Chuyén nganh Quan tri doanh nghiép

Céc linh vyc dé chon dé tai viét khoa luan vé quén tri doanh nghiép kha phong phi, co thé

chia thanh cac nhoém sau:

1- Thuc hién phan tich hoat dong kinh doanh chung:

Phan tich vé san pham va Marketing
Phan tich cong tac lao dong, tién luong
Phan tich quan ly vat tu, tai san ¢ dinh
Phan tich vé chi phi va gia thanh

Phan tich vé tai chinh ciia doanh nghiép

2- Phan tich chuyén séu vé mot linh viee trong chuyén d@é thuece tdp tot nghiép vé quan tri kinh doanh,

quan tri kinh doanh khach san va du lich, co thé chia thanh céc nhém sau:

Phan tich, danh gi4 hoat dong quan ly nhan sy tai don vi thuc tap
Phan tich, danh gia hoat dong Marketing tai cong ty

Phan tich quan tri tai chinh tai cong ty

Phan tich, danh gia hoat dong quéan 1y vat tu, quan Iy san xuét
Phan tich, danh gia hoat dong quan 1y san xuat

Phan tich, danh gi4 hoat dong logistics, quan 1y kho va du trir
Phan tich, danh gia hoat dong phan phdi san pham

Phan tich, danh gi4 hoat dong thu hut khach du lich

Phan tich hoat dong marketing dién dén du lich cia dia phuong
Phan tich chat lugng hoat dong phuc vu khach hang tai khach san
Phan tich, danh gi4 hoat dong thu hut va gilr chan khach hang tai khach san

2.1.1.2 Chuyén nganh Quan tri du lich khach san

Céc linh vuc deé chon dé tai viét khoa luan vé chuyén nganh quan tri du lich va khéach san

¢6 thé chia thanh cidc nhom sau:

1- Thuc hién phan tich hoat dong kinh doanh chung cua khach san:

Phan tich vé hoat dong kinh doanh khach san trong d6 bao gém: Nhan su, co s& vat chét,
tai chinh, chi phi, gia thanh, cac hoat dong marketing, san phém dich vy cung cép tai
khach san.

2- Phén tich chuyén sdau vé mot linh vue trong chuyén dé thuc tdp tot nghiép vé quadn tri kinh

doanh khdach san va du lich, ¢ thé chia thanh cdc nhém sau:

Phan tich, d4nh gi4 hoat dong quy trinh nghiép vu Budng, phong va cac dich vu bo tro tai
khach san

Phan tich, danh gia hoat dong quy trinh nghiép vu 12 tAn va céc dich vu bd tro tai khach san
Phan tich, danh gi4 hoat dong quy trinh nghiép vu nha hang va cac dich vu bd trg tai khach
san

Phan tich, danh gia hoat dong quy trinh nghi€p vu cua bd phan luu tra va céc dich vy bd
tro tai khach san

Phan tich, danh gi4 hoat dong quy trinh nghi€p vu ctua bd phén luu tr va céc dich vy bd
tro tai khach san



Trinh bay, phan tich va danh gia céc k¥ nang co ban trong phuc vu khéch san.
Phan tich, danh gié hoat dong thu hut khach hang dén voi khach san
Phan tich hoat dong marketing dién dén du lich tai doanh nghiép
Phan tich chat lugng hoat dong phuc vu khach hang tai khach san
Phan tich, danh gi4 hoat dong thu hut va gilr chan khach hang tai khach san
Ngoai nhitng goi y trén, sinh vién c6 thé lya chon nhitng hudng phan tich tap trung khac c6

noi dung lién quan dén giai quyét cac van dé Iy luan va thyc tién ciia doanh nghiép theo sy goi y

ddng ¥ phé duyét cia gido vién hudng dan va té b mon.
2.1.2 Kha nang thwc hién

Sinh vién can can nhéc kha ning thyc hién d& tai. Kha ning nay lién quan dén:
Don vi thyc tap, thi du:
Su tng hd cua don vi.
Tai liéu nghién ctru san co tai don vi vé dé tai.
Thuyec tién tai don vi vé dé tai co du tu liéu dé khao sat va viét hay khong.
Ban than sinh vién, thi du:
Ngudn tai liéu va kha ning xu 1y.
Xu ly cac mbi quan hé voi don vi.

2.2 K§ niing viét va trinh bay mét cach chuyén nghiép

Mot s6 nguyén tic sau c6 thé gitp sinh vién viét va trinh bay bao cao thuc tap tt nghiép mot

cach chuyén nghiép:

Thu thép tai lidu trude khi viét. Sinh vién nén thu thap cac tai lidu trudc khi bét tay vao viét
timg phan. Cac tai liéu can duoc doc ludt, danh dau nhimng phan quan trong s& sir dung
trong bao céo tot nghiép.

Suy nghi c6 phé phan. T4t ca cac thong tin thu thap duoc qua tai liéu, trao ddi déu phai xem
xét vé tinh hop 1y, tinh kha thi... mot cach doc 1ap. Khong dua ra bat ky luan diém hay ¥
kién nao khi chua hiéu thdu déo va thiéu can ct.

Vian phong can rd rang, mach lac. Khi st dung céc tai li¢u ngoai van, can dién dat lai mot
cach thuan Viét. Cht y dé khong mic 15i chinh ta.

Cau vin va doan vin can ngan gon. Khong viét cac cdu vin va doan vin qua dai. Mot trang
A4 thuong bao g@)m 3-5 doan van. Giira cac doan nén chira mot khoang cach rong dé dé
doc. Nhirng phan qua dai nén dat tiéu dé phu dé nguoi doc d& theo dai.

Tén trong cac quy ude. Vi du cac dau chdm (), phdy (,) phai viét lién ké chit trude dé va
phai cach chit sau mot (1) khoang tring.

Str dung dd thi, hinh anh minh hoa. Viéc st dung céc biéu dd dé minh hoa s& lam ndi bat
van d& mudn trinh bay, dic biét 1a cic quy trinh phirc tap hay cac vin dé 1y luan c6 mdi
quan hé tuong tac.

St dung cac nhdn manh khi can thiét, bao gém in dam, in nghiéng hay gach dudi. Tuy
nhién, khong nén lam dung vi s€ lam roi mat, mat tap trung.

Vai tro cua phy luc. Khi mot van dé di qua sau vao chi tiét s& lam nguoi doc mét su lién
két voi toan bo bai viét. Do do, khi c6 nhitng ndi dung di sau vao chi tiét can trinh bay
nhitng ndi dung co ban trong bai viét va dua nhiing van dé qua chi tiét vao phu luc.



2.3 Lwu y vé tinh trung thue
Trong qua trinh thyc tap, viét bao céo tot nghiép va khoa luén tot nghiép, sinh vién phai trung
thuc, ndi dung cua bao céo va khod luan tdt nghiép, phai thé hién duoc sy tim toi nghién ctru thyc
té va 1y thuyét ctia minh. Cu thé la:
- Tuyét dbi cAm sao chép nhimng bao cao thuc tap va khoa luan tot nghiép ci.
- Khi st dung tu liéu ctia ngudi khéc, phai trinh bay tach biét voi phan bai viét ciia minh.



PHAN 3- PE CUONG BAO CAO THUC TAP TOT NGHIEP
Thoi gian thye tip: 8 tuin
Chuyén nganh Quan tri doanh nghiép

CHUONG 1: TONG QUAN VE PON VI THUC TAP
1.1 Quaé trinh hinh thanh va phat trién ctia doanh nghiép:
- Tén, dia chi doanh nghiép.
- Thoi diém thanh 1ap, cic mbc quan trong trong qué trinh phat trién.
- Quy mo hién tai cia doanh nghiép (doanh nghi¢p 16n, vira hodc nho): (néu médt vai $6 liéu
vé von, doanh thu, loi nhuén, s6 lao dong trong mot vai nam gén day...)
1.2 Chtic nang nhi€ém vu cua doanh nghiép:
- Cac linh vuc kinh doanh.
- Cadc loai hang ho4a, dich vu chu yéu ma hién tai doanh nghiép dang kinh doanh.
1.3 Cong nghé san xuét ctia mot sd hang hoa hodc dich vu chu yéu:
- @Gidi thiéu quy trinh cong nghé san xuét (hoac quy trinh thyc hién dich vu).
- Trinh bay ndi dung co ban cac budc cong viéc trong quy trinh cong nghé.
1.4 Hinh thirc t6 chirc san xudt va két ciu san xut ciia doanh nghiép:
- Hinh thirc t6 chirc san xuat & doanh nghiép (chuyén mén hoa ctia cac bd phan).
- K&t cAu san xuét cta doanh nghiép (b phan san xuét chinh, phy, phu trg va mbi quan h¢
gitta cac bg phan).
1.5 Co céu t6 chirc bd may quan 1y cia doanh nghiép:
- So db phan cap quan Iy ciia doanh nghiép.
- MO hinh t6 chirc co ciu bd may quan 1y.
- Chutc nang nhi€ém vu co ban cia cac bd phan quan ly.
1.6 T6 chuc cong tac quan tri kinh doanh tai doanh nghiép
- T6 chic cong tac kinh doanh tai doanh nghiép.
- Té chirc bd may quan 1y cac bd phan chirc ning khac trong doanh nghiép
(Tuy tung doanh nghi€p ma sinh vién thyc tép, cac thong tin khai quat vé cong ty c6 thé linh dong
thay doi, khong nhat thiét phai c6 toan bd cac ndi dung trén)

CHUONG 2: THU'C TRANG CONG TAC QUAN TRI TAI DOANH NGHIEP
2.1 Téng quan vé hoat dong kinh doanh tai doanh nghiép
2.1.1 Cong tac tiéu thu san phdm va Marketing
- Tinh hinh tiéu thu san phdm trong nhimg nim gan day (s6 liéu phan tich it nhat 1a 2 nim)
- Cong tac nghién ciru thi trudng va phén tich d6i thii canh tranh
- Chinh sach 4P, 7P
2.1.2 Cong tac quan ly nhan luc
- Co c4u lao dong cua doanh nghiép
- Thuyc trang chung vé: Dinh muc lao dong ciia doanh nghiép, ning suét lao dong, tuyén dung
va dao tao, luong va tra luong
2.1.3 Cong tac quan 1y vat tu, tai san ¢ dinh
- Céc loai nguyén vat liéu dung trong doanh nghiép
- Cong tac st dung, du trit, bao quan nguyén vat li¢u: Nhap xuét, ton kho nguyén vat li¢u



- Cong tac str dung tai san c0 dinh (Thoi gian lam viéc 1am thyc t€, cong suat lam viéc thuc
te cua cdc tai san co dinh)

2.1.4 Phan tich chi phi va gia thanh

- Phan loai chi phi (cic cach phan loai chi phi ma doanh nghiép dang sir dung, theo yéu tb
hay theo khoan muc ...)

- Phuong phép tap hop chi phi va tinh gia thanh thuc té tai doanh nghiép

- Céc loai sb sach ké toan (doanh nghiép ghi chép vao nhimg s gi: nhat ky chung tir, sb

cai...)

2.1.5 Quan tri tai chinh ctia doanh nghiép

- Phan tich khai quat bang bao céo két qua hoat dong kinh doanh
- Phan tich khai quat bang can dbi ké toan
- Phan tich khai quat mot sd ty s6 tai chinh

2.2 Thyc trang hoat dong quan tri.................... tai don vi thyc tap (vi du dbi tuong nghién clru
chuyén sau cua sinh vién tai doanh nghiép: Quan tri marketing, quan tri nhan sy, quan tri san Xuét,
quan tri chét luong...)

Duoi day la mot 56 noi dung vé hoat dong quan tri marketing tai don vi:

2.2.1

222

223

22.4

225

Phan tich cong tac nghién ctru thi trudng tai don vi (cung cau vé san pham cua
doanh nghiép; thi hiéu s thich ciing nhu yéu cau cua khach hang vé san pham;
san phdm b sung va thay thé; dic tinh san phdm; diém manh diém yéu cia
doanh nghiép so v6i ddi thu canh tranh...; danh gia nhiing ton tai trong cong tac
nghién ctru thi truong cia don vi)

Phan tich chinh sach san phém ctia don vi (kiéu dang, mau ma, két cAu san phém;
thiét ké san phém; dac tinh k¥ thuat san phém; chét lugng san phém; nhéan hiéu;
bao bi, dong go6i; dich vu sau ban...)

Phan tich chinh sach gié: lya chon chinh sach gid va phuong phép dinh gia (xac
dinh chi phi san xuit kinh doanh 1am co s& cho viéc dinh gi4; nghién ctru gia cia
cac hang hoa trén thi truong, gia ciia hang hoa bd sung thay thé; chinh sach gia
cho céac ddi trong khach hang; lya chon phwong phap dinh gia...)

Phén tich chinh sach phan phdi ciia doanh nghiép (Thiét ké va lwa chon kénh
phan phdi hang hoa, mang luéi phan phdi; van chuyén, dy trit va bao quan hang
hoéa; td chirc hoat dong ban hang; dich vu sau khi ban hang gém: lép dat, bao
hanh, cung cip phu ting...; tra lwong cho nhdn vién ban hang; trung bay va gi6i
thiéu hang hoa)

Phén tich chinh sach xtc tién ban (hoat dong tiép thi, quang cdo san phdm va
dich vu téi khach hang; thuong hi¢u san phém, nhan hi€u; hoat dong quan h¢
cong chung (PR)...)

Noi dung hoat dong quan tri nhén lyc trong doanh nghiép (c6 thé trinh bay theo cdc hoat déng
co ban vé quan tri nhan lyc trong to chirc)

2.2.1

222

223

Phan tich cong tac ké hoach hoa ngudn nhén Iyc (trinh bay qué trinh phan tich
va 1én ké hoach ngudn nhén luc trong doanh nghiép, so sanh véi cac ndm trudc).
Phan tich cong tac phan tich va thiét ké cong viéc (trinh bay qué trinh phan tich
va thiét ké cong viéc trong td chirc; trinh bay ban mo ta cong viée, ban yéu cu
cong vi¢e, ban tiéu chuin cong vi¢c cho cac cong viéc cho cac vi tri cong viée
quan trong (vi tri quan ly hodc vi tri cong vi¢c co nhiéu nhan vién lam viéc, hodc
vi tri cong viéc tao doanh thu chi yéu cho doanh nghiép trong doanh nghiép)

Phén tich cong tac tuyén dung nhan lyc (trinh bay quy trinh tuyén dung nhan lyc
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224

225

2.2.6

227

cu thé trong doanh nghiép, s6 lieu veé két qua tuyén dung nhan lyc cua doanh
nghi€p, so sanh vdi cac nam trudce)

Phan tich cong tac dao tao va phat trién nhén lyc

(trinh bay cac hinh thirc dao tao va phat trién cu thé duoc ap dung trong doanh
nghiép, s6 luong cac khoa dao tao trong nam, so sanh véi cac nam trude, chi phi
dao tao va phat trién binh quan tinh trén don vi nguoi lao dong).

Phan tich hoat dong danh gia thyc hién cong viéc (trinh bay cac phuong phap
danh gia thuc hién cong viéc trong td chic, phuong phap nao duge st dung chii
yéu trong doanh nghiép, tinh hiéu qua ctia phwong phap danh gia thuc hién cong
viéc)

Phan tich cong tac dai ngd nhan su trong doanh nghiép (trinh bay céc hinh thic
d3i ngd trong doanh nghiép (dai ngd vat chat (lwong, hinh thic tra luong, thuéng
bang tién) va phi vat chit (hinh thirc dii ngd khéc)))

Phén tich quan hé lao dong trong doanh nghiép (Phdn nay cé thé trinh bay hodc
khéng trinh bay trong bdo cdo thuwe tip tét nghiép) (trinh bay cac mdi quan hé
lao dong trong doanh nghiép, quy dinh cu thé trong ky két hop ddng lao dong
trong doanh nghiép...)

CHUONG 3: NHAN XET, PANH GIA, KIEN NGHI VA PINH HUONG CUA PE TAI
3.1 Nhéan xét, danh gia vé cac mat quan tri cia doanh nghi¢p

3.1.1

3.1.2

Céac wu diém, han ché (téng két cac uu diém, han ché & ting mat quan tri trong
Phan 2: marketing, lao dong tién luong, san xuét, ké toan, tai chinh; c6 dién giai
ngin gon nguyén nhan)
Céc uu diém, han ché cia linh vyc bao cdo nghién ciru trong muc 2.2 (giai thich
ngin gon nguyén nhan)

3.2 Céc dé xuat, kién nghi vé cac mat quan tri ctia doanh nghiép

3.3 Binh hudng dé tai tot nghiép (dd an tbt nghiép s€ gidi quyét vén dé nao, tai sao ban chon

van dé do, phuong huéng giai quyét van dé 1a gi).

Chu y: Noi dung ciua Bao cdo thuc tdp 16t nghiép viét tdi da 1a 60 trang, dugc tinh bat dau tir trang

Loi mé dau cho dén trang két luan.
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PE CUONG BAO CAO THUC TAP TOT NGHIEP
Chuyén nganh Quan tri du lich khdach san

CHUONG 1: TONG QUAN VE PON VI THUC TAP
1.1.Qua trinh hinh thanh va phat trién cuia doanh nghiép

- Tén, dia chi doanh nghiép.
- Thoi diém thanh 1ap, cic mbc quan trong trong qué trinh phat trién.
- Quy mo hién tai cia doanh nghiép (doanh nghi¢p 16n, vira hodc nho): (néu mdt vai $6 liéu
vé vbn, doanh thu, loi nhuan, s6 lao dong trong mot vai nam gén day,...)
1.2.Chtrc nang nhiém vu cua doanh nghiép
- Céc linh vuc kinh doanh cua doanh nghiép
- Caéc loai hang ho4a, dich vu chu yéu ma hién tai doanh nghiép dang kinh doanh
1.3. Dich vy, cong ngh¢ ap dung ddi voi nhting dich vu chu yéu cua doanh nghiép
- Gioi thiu quy trinh quy trinh thye hién dich vy
- Trinh bay ndi dung co ban cac budc cong viéc trong quy trinh dich vu
1.4 Hinh thie t6 chtrc kinh doanh doanh dich vu
- Hinh thtre t6 chtrc kinh doanh dich vu
- MGdi quan hé giira cac bd phan trong doanh nghiép
1.5.Co ciu to chirc b may quan 1y cua doanh nghiép
- So db phan cap quan Iy ciia doanh nghiép.
- MO hinh t6 chirc co ciu bd may quan 1y.
- Chutc nang nhi€ém vu co ban cia cac bd phan quan ly.
1.6.T6 chuc cong tac quan tri kinh doanh tai doanh nghiép
- Té chirc cong tac kinh doanh tai doanh nghiép.
- T6 chiic bd may quan 1y cac bd phan chirc ning khac trong doanh nghiép
(Tuy tung doanh nghi€p ma sinh vién thyc tép, cac thong tin khai quat vé cong ty c6 thé linh dong
thay doi, khong nhat thiét phai c6 toan bg cac ndi dung trén)
CHUONG 2: THU'C TRANG CONG TAC QUAN LY TAI DOANH NGHIEP
2.1. Téng quan vé hoat dong kinh doanh tai doanh nghiép
2.1.1 Tinh hinh tiéu thy san phdm va hoat dong Marketing tai doanh nghiép
Tinh hinh tiéu thy san phim trong nhitng ndm gan day (s6 liéu phan tich it nhat 1a 2 nim)
Chinh sach 4P, 7P
- Cong tac nghién ctru Marketing
- Dbi thu canh tranh

2.1.2 Tinh hinh quan 1y nhan luc
- Co chu lao dong cua doanh nghiép
- Thuyc trang chung vé: Dinh muc lao dong ciia doanh nghiép, ning suét lao dong, tuyén dung
va dao tao, luong va tra luong
2.1.3 Tinh hinh quan 1y vt tu, tai san c¢b dinh
- Céc loai nguyén vat liéu dung trong doanh nghiép
- Tinh hinh st dung, du trit, bdo quan nguyén vat liéu: Nhap xuét, ton kho nguyén vt li¢u
- Tinh hinh sir dung tai san ¢ dinh (Thoi gian 1am vi¢c lam thuc té, cong suét 1am viéc thuc
té ctia cac tai san cd dinh)
2.1.4 Phan tich chi phi va gia thanh
12



- Phan loai chi phi (cic cach phan loai chi phi ma doanh nghiép dang sir dung, theo yéu tb
hay theo khoan muc ...)
- Phuong phép tap hop chi phi va tinh gia thanh thuc té tai doanh nghiép
- Céc loai sb sach ké toan (doanh nghiép ghi chép vao nhimg s gi: nhat ky chung tir, sb
cai, ...)
2.1.5 Tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép

- Phan tich bang bao céo két qua hoat dong kinh doanh
- Phan tich bang can d6i ké toan
- Phan tich mét s6 ty s6 tai chinh
2.2. Thuc trang hoat dong nha hang ( 18 tin; budng phong.................... tai don vi thyc tap (vi du
d6i tuong nghién ciru chuyén sau cua sinh vién tai doanh nghiép: hoat dong kinh doanh Nha hang
hay hoat dong 1€ tan)
2.2.1  Trinh bay vé cic hoat dong trong nha hang;
2.2.2. Phan tich co ciu to chtic hoat dong nha hang
2.2.3. Phan tich quy trinh nghi¢p vu thuc hi¢n tai nha hang
2.2.4. Nhan xétwvé tiph hinh cac hoat dong tai nha hang (Phan tich céac diém
manh, diém yéu, quy trinh van hanh, nhan sy, hoat dong)

CHUONG 3: NHAN XET, PANH GIA, KIEN NGHI VA PINH HUONG CUA PE TAI
3.1. Nhan xét, danh gia v€ cac mat quan tri cua doanh nghi¢p
3.1.1. Céc uu diém, han ché (téng két cac uu diém, han ché & ting mat quan tri trong
Phan 2: marketing, lao dong tién luong, san xuét, ké toan, tai chinh; c6 dién giai
ngin gon nguyén nhan)
3.1.2.  Cac uu diém, han ché cua linh vuc bao cao nghién ciru trong myc 2.2 (giai thich
ngin gon nguyén nhan)
3.1. Céc dé xuit, kién nghi vé cac mat quan tri cua doanh nghiép
3.2. Pinh huéng dé tai tot nghiép (46 an tét nghiép s& giai quyét vin dé nao, tai sao ban chon
van dé do, phuong hudng giai quyét van dé 1a gi).

Chu y: Noi dung ciua Bao cdo thuc tdp 16t nghiép viét ti da 1a 60 trang, dugc tinh bat dau tir trang
Loi mé dau cho dén trang két luan.
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PHAN 4 - PE CUONG KHOA LUAN TOT NGHIEP
Chuyén nganh Quan tri doanh nghiép

CHUONG 1- NHUNG VAN PE LY LUAN CHUNG VE.... (Vi du vé hoat dong Markeing
cia doanh nghiép)
1.1. Khai ni¢m chung ...
1.2. Céc cac ndi dung 1y luan co ban vé van dé nghién ciru ...
1.3. Mot s dinh hudng cai thién ...
CHUONG 2 — THUC TRANG HOAT PONG QUAN TRI VE HOAT PONG ... CUA
DOANH NGHIEP (Vi du Thue trang hoat dong marketing va xiic tién ban hang tai Cong ty
X)
2.1. Téng quan vé don vi thuc tap
2.1.1 Qua trinh hinh thanh va phat trién cta doanh nghiép:
2.1.2 Chuc nang nhi¢m vu ctia doanh nghiép:
2. 1.3 Cong ngh¢ san xuét ctia mot sd hang hoa hodc dich vu chu yéu:
2.1.4 Hinh thire t6 chirc san xudt va két ciu san xuét ciia doanh nghiép:
2.1.5 Co céu t6 chirc bd may quan Iy cua doanh nghiép:
2.1.6 Hién trang hoat dong kinh doanh tai don vi
2.2 Hién trang thyc hién cac cong tac cu thé vé& van dé ....
2.3 Phan tich, danh gia cac uvu nhuoc diém trong viéc thyc hién cong téc ...
2.4 Phan tich danh gi4 nguyén nhan ciia cac han ché trong thyc hién cong tac ...
CHUONG 3 - PUA RA CAC GIAI PHAP GIAI QUYET CAC HAN CHE VA CAC KIEN
NGHI POI VOI PON VI
3.1 Dé xuit mot sd giai phap giai quyét cac han ché da néu ra & phan trén
3.2 Céc kién nghi dbi voi don vi.
Chu y: Noi dung cua Khod ludgn 16t nghiép viét tdi da 1a 80 trang, duoc tinh bat dau tur trang Lo1 m&
dau cho dén trang két luan
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PE CUONG KHOA LUAN TOT NGHIEP
Chuyén nganh Quan tri du lich khdach san

CHUONG 1- NHUNG VAN PE LY LUAN CHUNG VE.... (Vi du vé hoat déng kinh doanh
Nha hang ciia doanh nghiép)
1.1. Khai ni¢m chung ...
1.2. Céc cac ndi dung 1y luan co ban vé van dé nghién ciru ...
1.3. Mot s dinh hudng cai thién ...
CHUONG 2 — THUC TRANG HOAT PONG QUAN TRI VE HOAT PONG ... CUA
DOANH NGHIEP (Vi du Thuc trang hoat dong kinh doanh nha hang trong khach san cia
doanh nghiép A
2.1. Téng quan vé don vi thuc tap

2.1.1 Qué trinh hinh thanh va phat trién ciia doanh nghiép:

2.1.2.Chuc nang nhi¢m vu ctia doanh nghiép:

2. 1.3. Cong ngh¢ san xuét ctiia mot sd hang hoa hodc dich vu chu yéu:

2.1.4.Hinh thirc t6 chirc san xudt va két ciu san xuét ciia doanh nghiép:

2.1.5.Co céu t6 chirc bd may quan Iy cua doanh nghiép:

2.1.6. Hién trang hoat dong kinh doanh tai don vi
2.2. Hién trang thyc hién céc cong tac cu thé vé van d .... ( vi du nhu hoat dong kinh doanh nha
hang trong khach san ( quy trinh thuc hién cac nghi€p vu; nhan sy; cac dich vu bd tro... )
2.3. Phan tich, danh gia cac uu nhuoc diém trong viéc thuc hién cong tac ...( Vi du : Phan tich vé
quy trinh thuc hién céc cong vi¢c tai nha hang, quy trinh nghi¢p vu cac bd phan trong nha hang;
2.4. Phan tich danh gia nguyén nhan cia cac han ché trong thyc hién cong tac ... ( hoat dong kinh
doanh nha hang)
CHUONG 3 - PUA RA CAC GIAI PHAP GIAI QUYET CAC HAN CHE VA CAC KIEN
NGHI POI VOI PON VI
3.1. Dé xuat mot s6 giai phap giai quyét cac han ché da néu ra ¢ phan trén
3.2. Cac kién nghi d6i v6i don vi.

Chu y: Noi dung cua Khod ludgn 16t nghiép viét tdi da 1a 80 trang, duoc tinh bat dau tur trang Lo1 m&
dau cho dén trang két luan

Ha Ngi, ngay 18 thang 2 nam 2022
KHOA KINH TE & QUAN LY
Phé Trwémg Khoa PT

TS. Nguyén T6 TAm
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PHU LUC 01
HUONG DAN
TRINH BAY KHOA LUAN TOT NGHIEP

1. Trang bia (xem mau kém theo) hinh thirc: bia ciing in chit nhii vang.
2. Trang bia trong (trinh bay giéng trang bia)
3. Trang 16i mé dau (khong danh sb trang, xem mau kém theo)
- Viét ngin gon.
- Noi 15 1y do chon dé tai, muc dich nghién ctru, tinh hinh nghién ctru, pham vi va phuong
phap nghién ctru, két cau cta dé tai.....
4. Trang Loi cam on: (khong danh sé trang, xem mau kém theo)
5. Trang Nhin xét clia co' quan tic gia thue tap (néu c6); khong danh sb trang, xem mau kém
theo.
6. Trang Nhin xét ciia gidng vién hwéong din (khong danh sb trang, khong cho diém vao déy,
xem mau kém theo)
Giang vién hudng dan nhan xét cac van dé:
- Két cAu, phuong phép trinh bay.
- Co sd ly luan.
- Tinh thyc tién va kha niang ing dung ctia khoa luan.
- Céc hudng nghién ctru ctia dé tai c6 thé tiép tuc phat trién cao hon.
- Két qua: Pat & muc nao? (hodc khong dat). Khong cho diém vao trang nhan xét nay.
7. Trang Nhin xét ciia ngudi phan bién (khong danh sb trang, khong cho diém vao diy, xem
mau kém theo)
- Can thé hién rd quan diém cua ngudi phan bién
- Khoéng cho diém vao trang nhan xét nay.
8. Trang Muc luc (khong d4nh sé trang, xem mau kém theo)
9. Trang Danh muc cac bing biéu, so' dd, hinh,.. (khong danh sb trang, xem mau kém theo)

10. Phu luc: dua vio sau trang cudi cung ciia chuong cudi ciing cua khoa luan (xem miu kém
theo)

11. Trang Tai liéu tham khio (xem mau kém theo)

12. Cich thé hién khoa luin (xem cic mau kém theo)

- Bit dau danh sé trang tir trang dau tién cta chuong 1

- Khoa luan viét trén kho gidy A4

- Bia la loai gidy cimg kho gidy A4, mau xanh hodc vang nhat,

- Viét theo chwong, muc, céac tiéu muc. (khong viét theo phan roi méi d&én chuwong, muc, tiéu
muc,...)

- Moi trang duoc trinh bay theo quy dinh (xem mau kém theo)

- Tai liéu tham khao bét budc phai ghi, dua vao sau phu luc, xép theo thtr tu abe

- Pong bang dinh bim, boc gay, khong duoc dong bang 16 xo - duc 16

- Chit viét & cac trang ctia khod luan 1a size 13, Font Times New Roman, khong duoc ding
cac kiéu chit dang thu phép.

- Khong dugc trich cac cau tuc ngtr, thanh ngit, st dung cac hoa van, hinh vé dé trang tri
hodc 1am dé dan & diu mdi trang, mdi chuong, muc,...,

- Chix in mau den; hinh v&, db thi, 16 g6 cua truong PHDL...co thé in mau.

- Céc chi thich phai danh sb va viét ghi chu & cubi mdi trang.
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- Han ché viét tit, néu phai viét tit phai mo& ngodc va dong ngoic (...) dé giai nghia ngay tir
cac chit viét tat dau tién, sau d6 liét ké thanh trang, dua vao sau céac trang Danh muc céc
Béng, biéu, hinh,...

- Céch danh sb cac chuong muc, tiéu muc phai theo quy dinh (xem mau kém theo)

13.  Nop quyén: Mdi sinh vién thyc hién khoa luan tot nghiép phai ndp du 2 quyén (1 ban bia
ctrng mau tim than, in chit nhii mau vang; 1 ban bia mém).
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(Mau trang bia)
BOQ CONG THUONG
(Bold, size 14)

TRUONG PAI HQOC PIEN LUC (Bold, size 16)

KHOA KINH TE & QUAN LY
(Bold, size 16)

(LOGO EPU)

KHOA LUAN TOT NGHIEP
(Bold, size 18)

(Bold, size 18-30, tuy theo sb chit,... cta tén dé tai)

Giang vién hudng dan : TS. NGUYEN VAN A (Bold, size 14, in hoa)
Sinh vién thuc hién: TRAN VAN B (Bold, size 14, in hoa)

Nganh : ......... (Bold, in hoa, size 14)
Chuyén nganh : ......... (Bold, in hoa, size 14)
Lop: .eeeenens (Bold, in hoa, size 14)

Khoa: ............(Bold, in hoa, size 14)

Ha Npi, thang ... ndam ... (Bold, size 14)
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(Mau trang 16t)
BOQ CONG THUONG
(Bold, size 14)

TRUONG PAI HOC PIEN LUC (Bold, size 16)

KHOA KINH TE & QUAN LY
(Bold, size 16)

(LOGO EPU)

KHOA LUAN TOT NGHIEP
(Bold, size 18)

(Bold, size 18-30, tuy theo sb chit,... cua tén dé tai)

Giang vién hudng dan : TS. NGUYEN VAN A (Bold, size 14, in hoa)
Sinh vién thuc hién: TRAN VAN B (Bold, size 14, in hoa)

Nganh : ......... (Bold, in hoa, size 14)
Chuyén nganh : ......... (Bold, in hoa, size 14)
Lop: .eeennens (Bold, in hoa, size 14)

Khoa: ............(Bold, in hoa, size 14)

Ha Npi, thang ... ndam ... (Bold, size 14)
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(Mau)
LOI CAM ON

( bold, size 14, xép sau trang 161 m& dau)

(Mau)
NHAN XET
(Cua co quan thyc tap, néu co)
Bold, size 14, xép sau trang Lo1 cdm on

(Mau)
NHAN XET
(Ciuia giang vién huéng din)
(Bold, size14, xép sau trang nhan xét ciia co quan thyc tip)

(Mau )
NHAN XET
(Cia giang vién phan bién)
(Bold, size 14, xép sau trang Nhan xét cua giang vién huéng dan)
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(Mau)
MUC LUC
( Bold, size 14)
Mé dau: (size 13)
Trang

(@1 111 (171700 N 19

Chuong 3 65
3.1.1....

3.12....

3.2

KET LUAN

DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO

PHU LUC

Ghi chu:

In d4m va in hoa tiéu dé cta cac chuong, muc lon
Chir sb thir nhét chi thir ty chwong

Chtr sb thir 2 chi tht ty muc trong chuong

Chir sb thtr 3,...,chi tht tu cac tiéu muc
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(Mau)
DANH MUC CAC BANG, SO PO, HINH

(In dam, in hoa, size14)

BANG 1.1 (SIZ€ 13) et ne e s ees e eeee
BANG 1.2

Ghi chu:

- Xép sau trang Muc luc

- Chir s6 thir nhat chi tén chuong

- Chir s6 thir hai chi thir ty bang biéu, so d0, hinh,...trong mdi chuong

O cudi moi bang biéu, so do, hinh,...trong moi chuong phai c6 ghi chu, giai thich, néu rd
nguon trich hodc sao chup,...
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(Mau)
Ki HIEU CAC CUM TU VIET TAT (size 14)
(Puoc xép sau trang Danh muc Céc bang, so dd, hinh)

SXKD : (size 13) San xuét kinh doanh
CTM : Ché tao may

QTKD : Quan tri kinh doanh
Ghi chu:

Cum tur viet viet tat 1a cac chir cai va cac ky hi€u thay chit duoc viét lién nhau, dé thay cho
mot cum tr ¢6 nghia thuong duogc 1dp nhicu lan trong van ban hodc dugc moi ngudi mac nhién
chap nhan.

HUGNG DAN
TRINH BAY MOI TRANG CUA KHOA LUAN
Bt dau danh s trang tir chuong 1, in dam tiéu dé cac chuong, cac muc
(danh ) trang trén Header, tén GVHD va SVTH trén Footer) size 10

Chuwong 1: size 13

HUONG DAN TRINH BAY
PHU LUC

- Phan nay bao gdm nhiing ndi dung can thiét nham minh hoa hodc hd tro cho nodi dung khoa

luan: s6 liéu, mau biéu, tranh anh...
- Phu luc khong duoc day hon phﬁn chinh cua khoa luin
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HUONG DAN
TAI LIEU THAM KHAO VA CACH TRICH DAN

- Tai liéu tham khéo 1a sach, luéin an, bao cdo phai ghi day du cic thong tin theo trinh tu sau:

1) Tén cac tac gia hodc co quan ban hanh (khéng c6 dau ngin cach).

2) (ndm xuét ban), (dit trong ngodc don, ddu phay sau ngoic don).

3) Tén sdch, ludn én hodc bdo cdo, (in nghiéng, dau phay cudi tén).

4) Nha xuit ban, (ddu phdy cudi tén nha xuét ban).

5) Noi xuét ban. (d4u chim két thuc tai liéu tham khao).

Vi du: Nguyén Hitu Pong, Pao Thanh Bang, Lam Quang Dy, Phan Dtc Truc (1997), Pét bién -
Co so Iy lugn va ung dung, NXB Nong nghiép, Ha Noi.

- Tai liéu tham khao 13 bai bao trong tap chi, bai trong mdt cudn sach... ghi diy du cac thong
tin sau:

1) tén cac tac gia (khong c6 dau ngin cach).

2) (nim cong bd), (dat trong ngodc don, ddu phiy sau ngoic don).

3) "tén bai bao", (dit trong ngoic kép, khong in nghiéng, diu phdy cudi tén).

4) Tén tap chi hodc tén sdch, (in nghiéng, diy phay cudi tén).

5) Tap (khong c6 ddu ngan cach).

6) (S0), (dit trong ngodc don, diu phay sau ngoic don).

7) Céc s6 trang, (gach ngang giita hai chir s6, ddu cham két thuc).

Vi du: Anderson, J. E. (1985), The Relative Inefficiency of Quota, The Cheese Case, American
Economic Review, 75 (1), pp. 178-90.

- Tai liéu tham khao 13 trang thong tin website, ding diu chdm dé ngan cach giira cic phan.

1) Tén tac gia hodc bién tap (néu biét).

2) Nam (néu biét).

3) Tiéu dé trang web [Truc tuyén].

4) Noi dang tin: Co quan ban hanh (néu biét).

5) bia chi: dia chi trang web [Truy cap ngay/thang/nam].

Vidu: Lane, C. et al. 2003. The future of professionalised work: UK and Germany compared [Truc

tuyén]. London: Anglo-German Foundation for the Study of Industrial Society. Pia chi:
http://www.agf.org.uk/pubs/pdfs/1232web.pdf [Truy cap: 10/5/2007].

Ghi chu:

- Danh muyc tai li¢u tham khao phai xép theo abc tén tai li€u, tac gid, noi va nam phat hanh.

- Danh muc tai liéu tham khao xép sau phﬁn két luan, trudce cac trang phu lyc.

- Trich dan duoc ghi theo sb thur tu cua tai liéu ¢ danh muyc Tai li€u tham khao, dugc dat trong
ngodc vudng va co thé bao goém ca sb trang, vi du [15, tr.314-315].

- Ddi véi phan dugc trich dan tir nhiéu tai liéu khac nhau, sd cta timg tai lidu dugc dat doc
1ap trong tirng ngoac vuong, theo thir ty ting dan, vi du [19], [25]
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PHU LUC 2

TIEN PQ THUC TAP VA VIET BAO CAO TOT NGHIEP, KHOA LUAN TOT NGHIEP
CHO SINH VIEN KHOA D13

(Thoi gian thue tap tir 21/2/2022 — 16/4/2022

Thoi gian 1am khéa luin tir 18/04/2022 — 26/6/2022)

STT Noi dung cong viéc Thoi gian Ghi chu
I Thwe tin t&¢ nehié T 21/2/2022 —
a nghi
He Tap TOT NSTep 16/4/2022
1 Téap hop danh sach don vi thuc tap va
T T Thang 1/2022
phén cong GVHD ang 1/20
2 Thuyec tap tai don vi va li€n hé truc tiép Vo1 Tw 21/2/2022 —
gido vién hudng dan 16/4/2022
3 . Nop tap t th
Nop béo cdo thuc tap t6t nghiép (01 op TP TTung Theo
&n) kém Nhit kg the t3 25/4/2022 16p, phan chia
én) kém Nha
my iy v ip theo nhom
4 . . 25/4/2022 -
hém bo cdo tdt nehie
Cham bao cdo tot nghi¢p 20/4/2022
I . 18/04/2022 —
Khoa luan tot nghié
oa fuan fot NSRICP 26/6/2022
1 Nhitng SV dt
Lua chon d? tai theo 16p va guri Kh Tir 15/3/2022 = d'*urlig“ 12 .
a chon dé tai i
. ¢ aitheo l6pva g oa 25/3/2002 icu kién lam
KLTN
2 Phéan cong hudng dan Trude 25/03/2022
3 Huéng dan KLTN 18/04/2022 —
26/6/2022
4 Nop theo 16p,
Nop 01 quyén bia mém + dia mém CD (c3 én KLTN nd
,op quﬁzen ia mém + dia mém (ca 71612002 qu?/erj L 'An(_)p
16p CD hodc USB) khi da co6 y kién
cua GVHD
5 . . Tu 27/6/2022 —
Cham Khoa luan tot nghié
am Bhoa fuan ot hghieh 30/6/2022
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