TRUONG DAI HQC PIEN LUC
KHOA KINH TE VA QUAN LY

BAN MO TA CHUONG TRiNH PAO TAO
Chuong trinh: THUONG MAI PIEN TU
Trinh d6 dao tao: Pai hoc chinh quy hé cir nhan
Nganh dao tao: Thuwong mai dién tir
Chuyén nganh: Kinh doanh thwong mai triec tuyén
Ma nganh: 7340122

Phin 1: Théng tin vé chwong trinh va don vi cip bang

1. Nganh dao tao: Thuong mai dién ti

Chuong trinh dao tao: Thuong mai dién tir - Chuyén nganh Kinh doanh thwong mai tryc tuyén
2. Tén van bz"mg: Ct nhan Thuong mai dién tir

3. Ma nganh: 7340122

4. Tén don vi cz”'lp bﬁng: Truong Pai hoc Dién luc

5. Co 6 to chire giang day: Khoa Kinh té va Quan ly — Truong Dai hoc Dién luc

6. Yéu ciu diu vao:

Déi tugng tuyén sinh: Tt nghiép THPT hodc BTVH; Tham dy ky thi tuyén sinh dai hoc theo quy
dinh hién hanh cua B Giao duc va Pao tao.

Truong Dai hoc Dién lyc tuyén sinh vién dau vao thong qua thi tuyén va xét tuyén. Doi véi
truong hop xét tuyén, Truong thyc hién theo 2 phuong thire: xét tuyén theo t6 hop 3 mon cia ky thi
Trung hoc phé thong quédc gia va xét diém tong két hoc ba 16p 12, di duge Bo Gido duc va Dao tao phé
duyét.

7. Thoi gian dao tao: 04 nam

Phén 2: Muc tiéu chwong trinh, chuin diu ra, hoc tip va danh gia, ciu tric chwong trinh do tao,
ma ti hoc phin

1. Muc tiéu dao tao:

1.1. Muc tiéu chung

Chuong trinh dao tao cung cap kién thirc co ban vé kinh doanh thuong mai, dic biét 1a trong
moi truong kinh doanh truc tuyén. Nam viing nhitng kién thirc co ban va chuyén sau vé thwong mai dién
tur, c6 nang lyc t6 chirc va phat trién cac giai phap g dung tin hoc hd tro cac hoat dong giao dich dién
tir, thwong mai, kinh doanh dién tir, an toan trong giao dich dién tir. Nim duoc cic phuong phap phan
tich, thiét ké hé thong kinh doanh tryc tuyén, thanh toan dién tir, cong nghé web va mang xi hoi, k¥
nang phan tich, tong hop.

1.2. Muc tiéu cu thé:
1.2.1. Kién thre

C6 kién thirc ly thuyet chuyén séu trong linh vuc kinh doanh thuong mai trén nén tang internet;
nam viing ky thuét va co klen thirc vé cac giai phap tin hoc dé c6 thé giai quyet cac cong viée lién quan;
tich luy dugc kién thirc nén tang trong linh vyc thuong mai dién tr; co kién thie quan 1y, diéu hanh,
kién thirc phap luat. Nam virng cac kién thirc vé hoat dong san xuét- kinh doanh thudc mdi truong kinh
doanh trong nudc va qudc té, giup sinh vién hiéu vé kinh doanh thuong mai quéc té (xuat- nhap khau,
chuyén giao cong nghé, giao nhan, van tai va bao hiém qudc té, Logistic, thanh toan qudc té...).

1.2.2. Ky néng

C6 ky nang quan ly va kinh doanh thuong mai qudc té; nghién ctru vé cung - ciu; c6 k¥ ning
hoach dinh va trién khai chién lugc, ké hoach Marketing truc tuyen va su dung cac cong cu Marketing
tryc tuyén trong trién khai cic ké hoach. C6 kha ning thiét ké va quan trj Website thuong mai dién tir,
trién khai cac hoat dong tac nghiép trong doanh nghiép ng dung thuong mai dién tur; st dung va khai
thac cac phin mém tac nghiép thuong mai dién tir pho bién; nang cao vé st dung cac phan mem tin hoc
thong dung va cac cong cu cua mang Internet. C6 kha niang danh gia, lya chon va trién khai cac giai
phap vé thuong mai dién tir.

1.2.3. Thai d6:

C6 y thirc, sang kién trong qua trinh thyc hién cong viéc kinh doanh tryc tuyén; c6 kha ning tu
dinh hudng, thich nghi v6i cac moi truong lam viéc khac nhau; tu hoc tép, tich lay kién thirc, kinh
nghiém dé nang cao trinh do chuyén moén; c6 kha nang giai quyet céc van dé vé kinh doanh thong
thudng va mot s6 van dé kinh doanh phurc tap; c6 niang luc 1ap ké hoach, diéu phdi, phat huy tri tué tap
thé; c6 ning lyc danh gia va cai tién cac hoat dong kinh doanh.



2. Chuin diu ra

Nhém CDR Chi tiét
CDR
{ Ap dung duoc cac kién thirc, k¥ thuat, k¥ ning va cong cu tién tién trong
linh vyc kinh doanh - quan ly;
) Ap dung dugc cac kién thirc khoa hoc xa hoi dé linh hoi chuyén mén, giai
quyét cac tinh hudng trong quén ly cong viéc;
3 Ap dung dugc kién thirc cong nghé thong tin trong linh vuc kinh doanh -
quan ly.
4 Ap dung dugc kién thic dé 1ap ké hoach, t6 chic va gidm sat cic qua
CDR —Kién trinh trong qua trinh thyc hién kinh doanh - quan 1y.
thire s Ap dung duoc cac kién thirc co ban trong quan 1y, diéu hanh trong hoat
dong kinh doanh - quan ly.
6 Ap dung dugc cac kién thiic vé quan 1y, trién khai hoat dong kinh doanh
trén nén tang s6 va két noi internet (giao dich tryc tuyén)
; Hiéu duge cac cong cu giao dich truc tuyén (vd. thanh toan dién tur, dat
hang truc tuyén), va quan ly e-logistics, e-marketing.
g Co kién thic vé hé théng kinh doanh truc tuyén, Iva chon san phém va
ban hang truc tuyén
9 C6 kha ning phat hién, phan tich va gidi quyét cic van dé trong linh vuc
kinh doanh - quén ly;
10 C6 ky ning dan dét, huéng dan ngudi khac thuc hién cua cong viee do
minh quan ly, tu van.
1 Co k¥ nang phan bién, phé phan va dua ra céc bién phap xur Iy khac nhau
trong kinh doanh - quén ly
12 C6 k¥ nang dénh gia chat lugng cong viéc sau khi hoan thanh va két qua
cua cac thanh vién trong nhom
CDR - K§ ning C6 kha nang viét, thuyét trinh, st dung céc cong cu biéu dd, hinh anh cho
13 Vieffc trao ddi thong tin, kién thirc kinh doanh - qu:!m ly; co6 kha néng‘tim
kiém va st dung céc tai liéu chuyén mon, cadc chuan muc nganh nghé va
cac quy dinh phép ly khac phuc vu cho cong viéc;
14 Co nang luc ngoai ngit bac 3/6 Khung ndng luc ngoai nglr Viét Nam.
15 Co6 k¥ nang tr’ién khai c4ac phuong thuc, cac cong cu va tién ich kinh
doanh truc tuyén.
16 C~(') k¥ néng quf’m Iy quan hé khach hang truc tuyén va quan 1y cac dich vu
ho trg truc tuyén
17 C6 k¥ nang thiét ké cac san phém dich vu truc tuyén
18 Hinh thanh kha n%“mg lam viéc doc 1ap hodc lam theo nhom; biét tu chiu
trach nhiém voi két qua lam viéc cia ca nhan va véi nhom.
CDR —Mic tw C6 trach nhiém trong huéng din ciing nhu gidm sat nhig ngudi khac
chit va ty chiu 19 thuc hién nhiém vu dat ra.
trich nhi¢m Hiéu duoc nhiing danh huong, tac ddng cong vié¢c thuc hién tdi xa hdi va
20 cac bén lién quan; C6 dao dirc va trach nhiém nghé nghiép cao, ton trong

ni€m tin cac bén lién quan




Nhom CDR Chi tiét
CDR

Hinh thanh y thirc vé dam bao chat lugng theo chinh sich quan ly chat

91 luong cong viée, quan 1y cac ngudn luc va lién tyc cai tién trong cong tac;
C6 y thirc khéng ngimg hoc hoi va trau doi nghé nghiép, c6 kha ning tu

dinh huéng dé phat trién sy nghiép

3. Vi tri 1am viéc sau tot nghiép
Sinh vién sau khi tot nghiép c6 kha ning dam nhiém céc vi tri cong tac sau:

Nhom 1: Chuyén vién hodc quan 1y tai cac doanh nghiép cung cip giai phap thuong mai dién tir
hodc trién khai hoat dong thuong mai dién tu.

Nhom 2: Chuyén vién hodc quan 1y tai cac co quan nha nudc chuyén quan ly hoat dong thuong
mai dién tu.

Nhom 3: Nha quan tri hoat dong Marketing sé (Digital Marketing) tai cac don vi kinh doanh
(khi da co6 kinh nghi¢m).

Nhom 4: Nghién ctu vién vé thuong mai dién tr tai cac vién nghién ciru, truong dai hoc. Gidng
vién giang day thuong mai dién tir tai cac truong cao ding va trung cip chuyén nghiép.

Sinh vién nganh Thuong mai dién tir c6 kha ning chuyén doi dé lam cac cong viéc khac trong
cac doanh nghiép va t6 chire khac.

4. Chién hrgc giang day, hoc tap

Hoc tap chu dong, 1y nguoi hoc 1am trung tam, két hop 1y thuyét va thuc hanh thong qua cac hoat
dong day va hoc, két ndi doanh nghiép trong dao tao nham tang cuong tinh thuc tién cua sinh vién, nang
cao kién thirc va nghiép vu chuyén mén, phat trién k§ nang mém can thiét cho phat trién nghé nghiép, y
thirc hoc tap sudt doi.
5. Cach thirc danh gia két qua hoc tap:

Két qua hoc tap cda sinh vién dugc danh gia theo mdi hoc ky theo khéi luong kién thire hoc tap
(s tin chi) ding ky hoc trong ky va diém tich luy tir dau khoa hoc dén ky hién tai.

Panh gia két qua hoc phan gom diém qué trinh (trong s6 30%) va diém thi két thuc hoc phan
(trong s 70%).

Diém qua trinh dugc danh gia dua trén sy chuyén can, dong gop ciia ngudi hoc trong hoc tap,
diém kiém tra hay diém bai tap lon cua nguoi hoc. Diém thi két thic hoc phan dwgc thyc hién dudi hinh
thirc thi trac nghi€m, ty ludn hodc thuc hanh cu thé trén cac phan mém quan ly, bai thuc hanh thyc te.

Céch tinh diém theo hé ap dung quy ché dao tao tin chi, chdm diém theo thang diém 10 va quy
d6i theo thang diém chit theo quy dinh tai Quy ché dao tao hién hanh. Cu thé tir 8,5-10 (A- Gioi); tir 8,0
-8,4 (B+- Kha); tor 7,0 — 7,9 (B — Kh4); tir 6,5-6,9 (C+ -Trung binh); tir 5,5-6,4 (C- Trung binh); tir 4,0 —
5,4 (D -Trung binh yéu) va duéi 4,0 (F-Kém).

Diém trung binh chung hoc ky va diém tich luy ctia mdi hoc ky hay nam hoc, khoa hoc theo
cong thure sau:

Trong &6

4 1 diem trung binh chung bhoc kv hode diém trung binh chung tich Ky
a; 14 diéen cia hoc phdén this
1, it 50 tin chi coa hoe phfm thir
n 1 tong 56 hoo phin,

Két qua danh gia hoc phan gido duc qudc phong - an ninh, gido duc thé chit, k§ ning mém
khong tinh vao diém trung binh chung hoc ky va diém trung binh chung tich liy.

DPiém trung binh chung hoc ky dugc dung dé xét budce thoi hoc, nghi hoc tam thoi, dang ky hoc
bang kép, hoc bong, khen thuong sau mdi hoc ky.




Diém trung binh chung tich liiy duge ding dé xét bude thoi hoc, xép loai hoc luc, xép hang tbt

nghiép.
6. Ciu tao chwong trinh
_ Tin chi (TC .
Khoi kién thirc Bat bupe (Tl.r)ch(.)n Ty 1€ %
Khoa hoc Mac Lénin 10 8
Toéan - Tin - Khoa hoc tu nhién 6 5 5
Giao Khoi kién thirc Khoa hoc Xa héi va 5 4
duc dai | nhan van
cir(rn.g Ngoai ngit - 7 5
Gido dyc thé chat Chirng chi
Gido duc Quoc phong - An ninh Chung chi
Co s nganh TMDT 31 4 24
Nganh 23 6 18
Gido Chuyén nganh KDTIM trye 10 4 8
duc tuyén
chuyén Thuc hanh mén hoc Thuong mai 4 3
nghiép | dién tur i
Thyec tap tot nghiép 4 3
b6 4n/Khoa luan tot nghiép 10 6
. 110 19
Cong 129 100%
7. Ma trin chuin du ra cia chwong trinh dao tao
Chuén diu ra
Nam K3y A . tc do T
hoc h(,)); Hec phin Kiet:n I,(y vl\?:;r; fl(l)utlu;::cuh
thire nang .nhiém
1. Kién thirc gido duc dai cuong
1.1 Kién thirc gidao duc dai chuong bat buéc
1 1 Nflfr.ng nguyén ly co ban cua chu nghia Méac X X
Léninl
1 ) Nflfr.ng nguyén ly co ban cua chu nghia Mac X X
Lénin 2
2 2 | Tu twong H6 Chi Minh
2 1 DPuong 161 cach mang ciia Pang CS Viét Nam
1 1 | Tiéng Anh 1
1 2 | Tiéng Anh 2
1 1 Toan cao cép 1 X
1 2 Toan cao cap2 X
1 2 | Ly thuyét xac suat va thong ké toan X
1 1 Nhép moén tin hoc X
1 1 Phap luat dai cuong X
2 1 Quan tri hoc X
1.2 Kién thirc gido duc dai cwong tw chon
2 2 Phuong phép t6i wu trong kinh té (*)
2 2 Kinh té luong (*)
2 2 Toén roi rac (*)

2. Kién thuc gido duc chuyén nghiép

2.1.

Kien thirc co so nganh
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2.1.1 Kién thirc co sé nganh bdt bugc

1

Kinh t& vi md

Kinh té vi m6

Nguyén 1y théng ké kinh té

Quan tri hoc

Marketing cén ban

Nguyén 1y ké todn

Nhap mén kinh doanh tryc tuyén

Quan ly tai chinh

Quan ly tac nghiép

Phan tich hoat dong kinh doanh
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Nhéap mon cau trac dir liéu va giai thuat
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2.1.2 Kién thirc co sé nganh ty chon

1

Ly thuyét tién té ngén hang

Hanh vi to chac*

K¢é toan quan trj va chi phi

Phan tich thim dinh du 4n

Quan 1y ban 1&

Hanh vi nguoi tiéu dung*
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Nhap moén an toan va bdo mat thdng tin
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Kién

thirc nganh
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Kién thirc nganh bdt budc

2

Quan ly nhan lyc

Quan tri thuong hi¢u

Quan tri ban va dich vu chadm s6c khach hang

Chién lugc kinh doanh tryc tuyén

Phap ludt trong kinh doanh TMDT

I R R I I

Tiéng Anh Thuong mai dién tir

Thué v hé thong thué Viét Nam

Quan 1y du an

Nguyén 1y lap trinh huéng ddi tugng

N[N
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Co s0 lap trinh web
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2. Kién thirc nganh ty chon (Chon 6 TC)

Quan ly chudi cung Ung toan cau*

Tin hoc g dung trong quén 1y kinh t&*

Nghiép vu kinh doanh ngoai thuong*

Thuong mai di dong (M-Commerce)

[UNa [NV (U QN N

Thanh toan qudc té

W | W W|W|W|Ww

1

ERP - H¢ théng quan 1y nguon lyc doanh
nghiép
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2.3 Kién thirc chuyén nganh

2.3.1. Kinh doanh thwong mai truc tuyén bdt budc

3

2

| Quan 1y quan h¢ khach hang




Chuin diu ra
Nam K3 X . re do i
hoc hoyc Hoc phan E‘E‘c‘ nI:g vlffu: fl(l)lltlli::cuh
g nhiém
3 2 Thanh toan dién tir X
4 1 Marketing s6 X
4 1 Logistics trong kinh doanh TMDT X
2.3.2. Kinh doanh thwong mai tryuc tuyén t chon (Chon 4 TC)
4 1 Quan 1y dy 4n X X X
3 1 Quén 1y kho hang va trung tim phan phbi* X X X
Lap ké hoach va khoi sy kinh doanh X X X
Marketing dich vu X X X
Quén tri kinh doanh qudc té X X X
Nghién ctru marketing X X X
4 1 Quan 1y rii ro X X X
4 1 Quan ly mua hang* X X X
3. Thuc hanh, thyc tap va khoéa luan tot nghiép
Thyc hanh mén hoc thuong mai dién tir
Thuyc tap tot nghiép
Khoa luan tét nghiép

8. K& hoach hoc tap du kién:
Chuong trinh dao tao nganh Thwong mai dién tir - Chuyén nganh Kinh doanh thwong mai trwe

tuyén:
TT Tén mén hoc Khoa QL | TC 1:1:1‘1':‘ }ll(‘;c
1. Kién thirc gido duc dai cwong 33
1. 1. Kién thirc gido duc dai cwong bit bugc 28
1 Nhitng nguyén Iy co bén cua chu nghia Méc Lénin|1 BM KHCT | 2 1 1
2 Nhitng nguyén Iy co ban cua chi nghia Méc Lénin 2 BM KHCT | 3 1 2
3 Tu tuong H6 Chi Minh BM KHCT | 2 2 2
4 DPudng 16i cach mang ciia Pang CS Viét Nam BM KHCT | 3 2 1
5 Tiéng Anh 1 KNN 4 | 2 |1
6 Tiéng Anh 2 KNN 3 2 |2
. o BM GDTC 12 |12
7 Gido duc thé chat &QPAN 4 ’ ’
. ) BM GDTC 1 )
Gido duc qudc phong &QPAN 7
Toan cao cap 1 KHTN 2 1 1
10 |Toén cao cip 2 KHTN 2 1 2
11 |Xac xuat thong ké KHTN 2 1 ]2
12 |Nhip mon tin hoc CNTT 3 1 1
13 Phap luat dai cuong BM KHCT | 2 1 2
1.2 Kién thire gido duc dai cwong tw chon 5 2 2
14 |Phuong phép t6i wu trong kinh té* KT&QL 3 2 2
15  |Kinh té lugng QLCN&NL | 3 2 |2
16 ] Toan roi rac* CNTT 2 2 2
2. Kién thirc gido duc chuyén nghiép chuyén nganh Kinh doanh thwong mai
truc tuyén 78




TT Tén mén hoc | Khoa QL | TC |Nim|Hoec

2.1. Kién thirc co sé nganh 35

2.1.1 Kién thirc co sé nganh bt bugc 31
17  |Kinh té vi mo KT&QL 3 1 1
18 |Kinh té vi mo KT&QL 2 1 2
19 [Nguyén ly théng ké kinh té KT&QL 3 2 |2
20 |Quan tri hoc KT&QL | 3 1 1
21 Marketing cdn ban KT&QL 2 2 1
22 |Nguyén ly ké toan KT&QL 3 2 |1
23 Nhap mén kinh doanh tryc tuyén KT&QL 2 2 1
24 |Quan Iy tai chinh KT&QL | 3 2 |1
25  |Quan ly tic nghiép KT&QL 3 2 |2
26  |Phan tich hoat dong kinh doanh KT&QL 3 2 2
27 Lap trinh C néng cao CNTT 2 3 1
28  |Nhap mén cau tric dir liéu va giai thuat CNTT 2 | 3 1

2.1.2 Kién thirc co s¢ nganh tw chon 4
29  |Ly thuyét tién té ngén hang KT&QL | 2 3 1
30  |Hanh vi t chuc* KT&QL 2 3 1
31  |Kétoan quan tri va chi phi KT&QL | 2 3 1
32 [Phén tich thim dinh du 4n KT&QL 2 3 1
33 |Quan Iy ban 1¢ KT&QL | 2 | 3 1
34 Hanh vi nguoi tiéu dung* KT&QL 2 3 1
35 Nhap moén an toan va bdo mat thdng tin CNTT 2 3 1

2.2. Kién thirc nganh 29

2.2.1 Kién thirc nganh bt bujc 23
36 |Quén Iy nhén lyc KT&QL 3 3 2
37  |Quén tri thuong hiéu KT&QL 2 3 2
38 Quan tri ban va dich vu cham soc¢ khach hang KT&QL 2 3 2
39  |Chién lugc kinh doanh truc tuyén KT&QL 2 4 1
40 Phap ludt trong kinh doanh TMDT KT&QL 2 4 1
41  |Tiéng Anh Thuong mai dién tir KT&QL 3 3 1
42 |Thué va h¢ thong thué Viét Nam KT&QL 3 3 ]2
43 |Quan Iy dy 4n KT&QL | 2 | 3 1
44  |Nguyén ly lap trinh huéng di tugng CNTT 2 3 |2
45 Co sé lap trinh web CNTT 2 3 2

2.2.2 Kién thirc nganh tu chon 6
46 |Quan Iy chudi cung émg toan cau* KT&QL 2 3 1
47  |Tin hoc g dung trong quén 1y kinh t&* KT&QL 2 3 1
48  |Nghiép vu kinh doanh ngoai thuong* KT&QL 2 3 1
49  |Thuong mai di dong (M-Commerce) KT&QL 3 3 1
50  |Thanh toan qudc té KT&QL 3 3 1
51 ERP - H¢ thdng quéan 1y ngudn lyc doanh nghiép CNTT 2 3 1

2.3. Kién thirc chuyén nganh 14

2.3.1.  Kinh doanh thwong mai truc tuyén 14

2.3.1.1  Kinh doanh thwong mai trwee tuyén (Bit bugc) 10
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Tén moén hoc Khoa QL
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52

Quan ly quan h¢ khach hang

KT&QL

53

Thanh toan dién ti

KT&QL

54

Marketing s6

KT&QL

55

Logistics trong kinh doanh TMDT

QLCN&NL
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2.3.1.2

Kinh doanh thwong mai true tuyén (Tw chon)

56

Quan ly dy an

KT&QL

o

57

Quén 1y kho hang va trung tim phan phbi*

QLCN&NL

58

Lap ké hoach va khoi sy kinh doanh

KT&QL

59

Marketing dich vu

KT&QL

60

Quan tri kinh doanh qudc té

KT&QL

61

Nghién ctru marketing

KT&QL

62

Quan ly rui ro

KT&QL

63

Quan ly mua hang*
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KT&QL

Thue hanh, thye tip va khéa luin tot nghi¢p
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64

Thyc hanh mén hoc thuong mai dién tr
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KT&QL

65

Thuyc tap tot nghiép

N

KT&QL

66

Khoa luan tét nghiép
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9. M6 ti vin tit hoc phin

STT

Hoc phin

Noi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phén (tém tit)

SO tin
chi

1.

Kién thirc gido duc dai cwong

33

1.1 Kién

thive gido duc dai cwong bt bugc

28

Nhirng nguyén ly co
ban ctia chu nghia Mac
Léninl

Nim duoc kién thirc bao quat nhitng ndi dung co ban vé thé
gidi quan, phuong phdp ludn khoa hoc cia chu nghia Mac-
Leenin va ting budc xac 18p thé gidgi quan

Nhirng nguyén ly co
ban ctia chu nghia Mac
Lénin 2

Nim rd va van dung nhiing ndi dung trong tdm ciia hoc thuyét
kinh t¢ Mac- Lénin vé PTSX TBCN

Tu twong H6 Chi Minh

Nam duogc va van dung céc ndi dung c6 tinh hé théng vé tu
tudng, dao durc, gié tri van hdéa H6 Chi Minh

Puong 16i cach mang
cua bang CS Vi¢t Nam

Nam dugc dudng 161 cua Dang thoi ky d6i maéi trén mét so linh
vuc co ban ctia doi song xa hdi phuc vu cho cudc song va cong
tdc. Xay dung cho sinh vién niém tin yéu Pang CS Viét Nam.

Tiéng Anh 1

Nam va van dung duoc kién thirc Anh vin & trinh d6 B & nim
thir nhat. Cung cdp vén tir vung khoang 1500 tir va chuong
trinh ngit phép trinh d6 B. Céc thi hién tai don gian, hién tai tiép
dién, qua khir don gian, qua khir tiép dién, hién tai hoan thanh.

Tiéng Anh 2

Nam va vén dung kién thic Anh vin ¢ trinh d6 B & nim hoc
thir hai. Cung cp von tir vung khoang 2000- 3000 tir va chuwong
trinh ngit phap trinh d§ B. Cac thi twong lai gan, tuong lai don
gian, thi qua khir hoan thanh, thé bi dong, cAu tric used to

Gi4o duc thé chét

Thyc hién theo qui dinh vé chuong trinh Gido duc thé chat
trong trudong cao dang, dai hoc khong chuyén thé duyc, thé thao

Gi4o duc qudc phong

Thuyc hién theo qui dinh vé chuong trinh Gido duc Quodc phong
— An ninh, ban hanh kém theo Théng tu so 31/2012/TT-
BGDDT ngay 12 thang 9 ndm 2012 cta B9 truéng Bo Gido duc
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Hoc phin

Noi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phén (tém tit)

va Pao tao

Toan cao cap 1

Niam va van dung dugc mot cach co ban vé Pai s6 tuyén tinh
nhu: Khong gian véc to, ma tran, hé¢ phuong trinh tuyén tinh,
dinh thirc... Mon hoc khoéng di sdu vao viéc chirng minh céc
dinh Iy ma chu trong vao viéc tng dung cia ma tran va lam nén
cho cac mon hoc khac

10

Toan cao cap 2

Nim dugc kién thire vé gidi han ham sd, phép tinh vi phan tich
phan ham mot bién, cac phuong phép tinh tich phan xac dinh,
tich phan suy rong ham mét bién so6

11

Xéc xuat thong ké

Nim dugc cac kién thirc co ban vé Ly thuyét xac suat: Cac khai
niém va cac dinh 1y v& xac sudt va bién ngiu nhién mot chiéu.
Phan 1y thuyét vé théng ké toan hoc gom ly thuyét mau, udc
lugng, kiém dinh gia thuyét thong ké.

12

Nhap mon tin hoc

Nim duge cac kién thirc co ban vé may tinh, tu duy chung vé
thuat toan, cac van d& co ban nhat cia ngoén ngit 1ap trinh C
nhu: ciu triic chuorng trinh C, céc dang chu tric didu khién.

13

Phap luat dai cuong

Nim duoc nhitng kién thirc co ban vé phap lut. Ngoai ra con
gido duc y thirc phap ludt cho hoc sinh, sinh vién, dé gop phan
vao viéc xay dung y thirc sdng va hoc tap theo Hién phap va
Phap luat.

1.2 Kién

thire gido duc dai cwong tw chon

14

Phuong phap t6i uru
trong kinh té

Nim dugc nhitng kién thirc co ban vé mé hinh hoa bai toan,
nam duoc cac phuong phap giai bai toan quy hoach tuyén tinh
va bai toan d6i ngau, mé hinh mang va 1y thuyét ra quyet dinh.
Trang bi cho sinh vién ky nang chuyén cac tinh hudng thuc té
trong quan ly kinh te thanh dang m6 hinh todn hoc, tir d6 gitp
duara quyet dinh t6i vu trong kinh doanh. Ngoai ra, mén hoc

cung cap cho sinh vién mot s6 phan mém giai cic bai toan quy
hoach t6i wu.

15

Kinh té lugng

Gitp cho ngudi hoc nam viing dugc nhitng kién thirc co ban
bao gdm: Mo hinh hdi quy tuyén tinh hai bién, mé hinh hdi quy
boi (hdi quy da bién), Suy dién thng ké va du bao, phan tich
hdi quy véi bién dinh tinh, kiém dinh va lya chon mé hinh, mé
hinh hdi quy véi s6 liéu chudi thoi gian, twong quan trong mo
hinh hoi quy chudi thoi gian.

16

Toan roi rac

Nim dugc nhitng kién thirc co ban vé cac phuong phap dém voi
cac dang bai toan co ban: nguyén 1y bu trir, cong thirc truy hoi,
liét ké, phuwong phép logic, phwong phap quy nap, phuong phap
dé quy, cac khai niém vé dd thi, vé tap hop, logic, dai sb boole,
quan h¢, d6 thi, cdy. Tir d6 quy vé cic bai toan don gian va sir
dung chiing trong cdc mon hoc khac trong chuyén nganh cong
nghé thong tin.

2. Kién thirc gido duc chuyén nghiép chuyén nganh Kinh doanh thwong mai true tuyén

78

2.1. Kién thirc co s nganh

35

2.1.1 Kién thirc co sé nganh bdt bugc

31

17

Kinh té vi mo

Niam duogc ndi dung kién thirc co ban cua Kinh t& vi mé bao
gdm: Kinh t& hoc va cac vin dé co ban cua kinh té hoc, thi
truong, cung va cau, ly thuyét vé tiéu dung, 1y thuyét vé& san
xuat, ciu trac thi truong va canh tranh khong hoan hdo, thi
truong cac yéu to san xut, can bang tong thé, vai tro ciia chinh
phil trong nén kinh té.

18

Kinh té vi mo

Nam dugc céc kién thic co ban vé kinh t€ hoc vi mo, bao gom:
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Hoc phin

Noi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phén (tém tit)

Tong quan Ve kinh té hoc vi mo, tong san pham va thu nhép
quoc dan, téng cau va chinh sach tai khoa, tién té va chinh sach
tién té, tong cung va chu ky kinh doanh, that nghiép va lam
phat, kinh té vi m6 trong nén kinh té mo.

19

Nguyén ly thong ké
kinh te

Nim duge cac khai niém va cac phuong phip co ban phan tich
va xir Iy cac sb lieu thong ké kinh té, cac khai niém vé bién
ngau nhién va céc quy ludt phén phéi X4c suat thong dung; cac
phwong phap ldy miu va cac phan ph01 mau; udc luong khoang
tin cdy va kiém dinh cac gia thuyét thong ké; cac phuwong phap
phan tich phuong sai va cac phuong phap phan tich twong quan
va hdi quy.

20

Quan tri hoc

Cung cép cac ndi dung kién thic bao gom: Cac khai niém,
nguyén tic co ban ciia quan tri; thong tin va ra quyét dinh trong
quan tri; cac chtrc nang quan tri (Hoach dinh, t6 chirc, 1anh dao,
kiém tra); 1y thuyét vé t6 chirc va hanh vi cia to chirc.

21

Marketing cén ban

Nim dugc ban chat ctia hoat dong marketing, qua trinh quan tri
marketing trong doanh nghiép, phan doan thi truong, lua chon
thi truong muyc tiéu, xay dung chién lugc marketing - MIX (san
pham, gia, phan phdi va xtic tién ban hang) cho thi truong muc
tiéu.

22

Nguyén 1y ké toan

Nam va van dung kién thirc co ban vé: Ban chat hach toan ké
toan, dbi tugng ké toan, cac phuong phap ké toan va hach toan
cac nghiép vu kinh doanh chi yéu trong doanh nghiép, so ké
toan va cac hinh thirc s6 ké toan, bo may ké toan va mé hinh t6
chirc bd may ké toan.

23

Nhép moén kinh doanh
truc tuyén

Niam virng va van dung duogc kién thtc co ban bao gém: Téng
quan vé thuong mai dién tu, co so dé phat trién thuong mai dién
tu, cac hinh thtrc giao dich trong TMDT, thanh toan trong
thuong mai dién tir, doanh nghi¢p Viét Nam v¢i thuong mai
dién tu.

24

Quan ly tai chinh

Hoc phan cung cap cho sinh vién céc kién thirc co ban vé quan
ly tai chinh: gia tri cia tién t& theo thoi gian; cach do luong rui
ro va lgi nhuan cia mét ching khoan, mgt danh muc déu tu, ap
dung tinh lgi nhudn ctia mgt chirng khoan trong danh muc thi
truong (MH CAPM); khai niém trai phiéu, c6 phiéu, phan loai
va dinh gia; chi phi sir dung v6n binh quan; xac dinh dong tién
ctia dy 4n va ra quyét dinh dau tu

25

Quan ly tac nghiép

Gitip cho hoc vién nam dugc kién thirc: Hé théng san xuét clia
doanh nghiép; Phuong phap phan tich danh gia két qua san
xudt; Xay dung chién lugc san xuét; Lap ké hoach san xuét va
chi dao thyc hién ké hoach; Quan 1y kho hang va Té chirc phuc
vu qué trinh san xuat; tmg dung k¥ thuat tin hoc trong quan 1y
san xuat.

26

Phén tich hoat dong
kinh doanh

Niam virng va van dung dugc kién thirc bao gf”)m: Phan tich hoat
dong san xuat kinh doanh cung cép cho hoc vién nhiing néi
dung kién thirc bao gdm: Tong quan vé phan tich hoat dong
kinh doanh, phan tich tinh hinh s dung cac yéu t6 san xuat,
phan tich chi phi kinh doanh, phén tich két quan hoat dong kinh
doanh, phan tich lgi nhuédn, phan tich tinh hinh tai chinh cua
doanh nghiép va mirc d6 anh huong ctia cac nhan té dén két qua
d6 nhim tim hiéu ban chit va nguyén nhan dé c6 thé dé xuat
céc bién phéap khic phuyc.

27

Lap trinh C nang cao

Giup cho hoc vién hiéu céc kién thirc nang cao vé ham, céc ki€u

10
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Noi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phén (tém tit)

dir lidu 6 cau triic, con trd va cap phéat bo nhé dong trong ngén
ngit 13p trinh C.

28

Nhap mén cau trac dir
liéu va giai thuat

Gitip cho hoc vién hiéu kién thirc va k¥ ning lap trinh co ban vé
thuat toan, d6 phirc tap tinh toan, cac ciu tric dir liéu va cac mo
hinh dir li¢u: danh séch, cay, tdp hop va cac phép toan trén céc
mo hinh d6.

2.1.2
Kién
thirc co
s
nganh
tw chon

29

Ly thuyét tién té ngan
hang

Cung cip cho sinh vién nhﬁ’ng kién thirc co ban vé tién té Vé
ngan hang trong nén kinh té thi truong, hiéu cac bién dong vé
tién t¢, vé thyuc tién hoat dong cua thi truong tai chinh, hoat
dong cua ngan hang trung uong va viéc diéu hanh chinh sach
tién t¢ cia NHTW

30

Hanh vi t6 chue

Gitip cho hoc vién nam duoc nhiing kién thirc bao gom: Khai
niém va ndi dung co ban cta hanh vi té chirc, co sé cua hanh vi
ca nhan (nhén thuec, thai d9, tinh cach) hoc tap va dong co, ra
quyét dinh ca nhan, xung dot trong t6 chuc, nhom va to, xay
dung nhém va t6 hiéu qua, ra quyét dinh nhém va lanh dao
trong doanh nghiép.

31

Ké toan quan trj va chi
phi

Gitp cho hoc vién nim viing nhimng van dé chung vé ké toan
quén tri va chi phi, phan tich mdi quan hé chi phi — khéi lugng —
lgi nhuan, phan b chi phi cta céc bd phén phuc vu va phan tich
b4o cdo bd phan, du toan san xuat kinh doanh, phan tich bién
dong chi phi, danh gia trach nhiém quan ly va dinh gia san
pham thong tin thich hop ciia ké toan cho V1ec ra quyét dinh.

32

Phan tich thim dinh du
an

Nim ving Va van dung duogc kién thic vé phan tich tham dll’lh
du 4n cung cip hoc vién cac kién thirc bao gom: Téng quan vé
phan tich dy 4n déau tu, bao cao dong tién du an, tinh todn dong
tién dy an, cic chi tidu danh gia hiéu qua dy 4n dau tu, thim
dinh dy an, phan tich lam phat, quy mé va thoi diém dau tu, rii
ro dy an va cac phuong phap phan tich rii ro du an, phan tich
mo phoéng du an.

33

Quan 1y béan 1¢

Gi6i thi¢u cho sinh vién nhirng kién thirc co ban vé quan ly ban
1¢ nhu cac khai niém nén tang trong ban 1¢, xu thé phat trién cua
phat 1&; cac md hinh bén 1é. Giup sinh vién tich liiy cac k¥ nang
quan 1y ban 1¢ va van dung tdt trong thuc té hoat dong kinh
doanh ban 1¢ ctia t6 chirc, doanh nghiép.

34

Hanh vi nguoi tiéu dung

Gitip cho hoc vién nhiing kién thirc co ban vé vai trd, phan loai
khach hang, ndi dung nghién ctru khach hang. Tap trung vao
nhiing yéu t6 bén ngoai anh hudng dén hanh vi nguoi tiéu ding
(van hoa, giai tang — dia vi, nhom tham khdo, gia dinh) va
nhiing yéu té bén trong ca nhan anh huong dén hanh vi nguoi
tiéu dung (ca tinh — 16i song, dong co, hiéu biét — nhan thirc va
thai d9) tir d6 nghién ctru quyét dinh mua sim cia nguoi tiéu
dung.

35

Nhap mon an toan va
bao mat thong tin

Hoc phan cung cap cho sinh vién nhirng kién thirc co ban vé vai
trd clia an toan va bao mat thong tin; cac phuong phap tan cong,
cac phuong phap ma hoda, cac gidi phap dam bdo an toan mang,
thiét bi, ing dung va dir li¢u.

11
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Hoc phin

Noi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phén (tém tit)

2.2,

Kién thirc nganh

2.2.1 Kién thirc nganh bt bujc

36

Quan ly nhan luc

Nim va van dung dugc ndi dung co ban ctua hoat dong quan tri
nhan lyc, phan tich cong viée, 1ap ké hoach, tuyén dung nhan
vién dén viéc dai ngd, trd cong, danh gid thyc hién cong viéc,
dao tao va phat trién ngudn nhan lyc va cic quan hé nhan sy &
trong doanh nghiép.

37

Quan tri thuong hi¢u

Trang bi cho sinh vién cac kién thic vé quan tri thuong hién
theo tiép can hién dai, d(‘Sng thoi, dao tao cac ki nang phan tich
tinh hudng xdm pham va xtr 1y cac tranh chdp thuong hiéu,
dung kich ban va quan ba thuong hi¢u, m¢ rong va lam mai
thuong hiéu

38

Quan tri ban va dich vu
cham séc khach hang

Trang bi cho ngudi hoc nhiing kién thirc, k§ ning co ban vé
quan tri ban hangva cham soc khach hang nhu cac khai niém
nén tang, cic nguyén tic, k¥ thuat ... trong quan tri hoat dong
ban hang, quan tri nhan vién ban hang va hoat dong cham sbc
khéch hang.

39

Chién lu,qc kinh doanh
truc tuyén

Trang bi cho ngudi hoc nhirng kién thirc, ki ning co ban vé xay
dung chién lugc kinh doanh thwong mai tryc tuyén nhu cac khai
niém nén tang trong kinh doanh tryc tuyén; phan tich moi
truong bén trong, bén ngoai daé thay co hoi, thach thuc, diém
manh va diém yéu; xay dung loi thé canh tranh va hoach dinh
cac hoat dong cu thé trong kinh doanh tryc tuyen.

40

Phap luat trong kinh
doanh TMDT

Nim ving va van dung céac kién thirc co ban vé phap luat luat
thwong mai dién tir cia Viét Nam nhu hop dong thwong mai
dién tr, quan ly nha nudc vé hoat dong thuong mai di¢n tu, giai
quyét tranh chép trong thuong mai dién tir.

41

Tiéng Anh Thuong mai
dién tr

Gitip cho hoc vién nam viing va van dung nhiing kién thirc bao
gdm: Céc bai doc vé quan tri va té chirc (Organizations and
Management), cac bai doc vé kinh té, thi trudng (Economy and
Economis, Market), ké toan (Accouting), tai chinh (Finance),
Marketing, quan tri nhan lyc (Human Resource Management),
kinh doanh Thuong mai dién tt (E-commerce).

42

Thué va hé thong thué
Viét Nam

Nim virng va van dung duoc kién thirc co ban bao gom: Tong
quan vé thué, thué gia tri gia tang, thué tiéu thu dic biét, thué
xuat nhap khau, thué thu nhap doanh nghiép, thué thu nhap ca
nhan, phi, 18 phi va céc loai thué khac

43

He¢ thong thong tin quan
ly

Nam virng va van dung dugc kién thirc bao gom: Tong quan vé
hé thong thong tin quan 1y, cac khai niém co ban vé co sé ha
tang CNTT, cac phuong phap khai thac Internet va co so ha
tang CNTT méi, céi to quy trinh nghiép vu va cai tién hé thong,
thie hanh thiét ké va st dung hé thong ké toan doanh nghiép, hé
thong quan 1y toan doanh nghi¢p ERP.

44

Nguyén ly 1ap trinh
huéng doi tugng

Hoc phan cung cap cho sinh vién cac kién thiic vé nguyén 1y va
k¥ ndng lap trinh hudéng d6i tuong: doi tugng, 16p, thua ke,
khudn hinh.

45

Co s0 lap trinh web

Hoc phan cung cap cho sinh vién kién thirc co ban vé nén tang
Web, cac k¥ nédng thiét ké Web vai HTML, CSS va JavaScript.

2.2.2 Kién thirc nganh tw chon

46

Quan ly chudi cung tng
toan cau

Trang bi cho sinh vién cac kién thtc lién quan dén van dé nang
cao hi¢u qua hoat dong cta cac doanh nghi¢p trén toan bo chuoi

12
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Hoc phin

Noi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phén (tém tit)

cung ing bang cach 16ng ghép cac quan diém khac nhau dé phat
trién sy hiéu biét rong rai vé cach quan ly chudi _cung ung.

47

Tin hoc Gmg dung trong
quan ly kinh té

Nim vitng duoc nhirng kién thirc co ban bao gdbm: Cac dung cu
do luong, ma hoa- so dd ma, ban hoi dén phﬁn mém SPSS, sir
dung ham trong bang tinh, v& d6 thi trén bang tinh, phan tich do
nhay va phan tich hoi quy, quy trinh 1ap bai toan trén bang tinh,
tong hop dir liéu, giai quyét cac thuat toan thong ké trén ban
tinh (thong ké mo ta phan tich don bién, thong ké mo ta ban
chéo, thong ké mo ta suy dién- kiém dinh, théng ké suy dién: So
sénh tri trung binh)

48

Nghiép vu kinh doanh
ngoai thuong

Nim ving va van dung dugc kién thirc co ban bao gom: Cac
phuong thirc giao dich mua ban trén thi truong thé gioi, hop
dong thwong mai Quoc té, thyc hién hop dong thuong mai quoc
té, van tai qudc té, chuyén ché hang hoa xuat nhap khau bang
duong bién, van tai da phuong thic qubc té, bao hiém hang hoa
xuit nhap khau chuyén cho bang dudng bién, cac dicu kién
thwong mai qudc té.

49

Thuong mai di dong
(M-Commerce)

Trang bi cho sinh vién cac kién thirc chuyén sau vé hoat dong
thuong mai di¢n tr trén nén di dong

50

Thanh toan qudc té

Cung cip cho sinh vién nhirng kién thirc co ban vé hop dong
ngoai thuong, cach phat hanh va luu théng cac phuong tién
thanh toan qudc té, cach thyc hién cac phuong thirc thanh toan
trong cac giao dich thuong mai, dich vu quéc té va cach kiém
tra, xir 1y tinh huéng tranh chap phat sinh trong cac giao dich
thuong mai va dlCh vy qudc té.

51

ERP - H¢ thong quan ly
nguon luc doanh nghiép

Hoc phan cung cap cho sinh vién kién thic tong quan vé hé
thong ERP, cac gidi phap tich hop cua hé thong hoach dinh
nguon lyc doanh nghié¢p (ERP).

2.3.

Kién thirc chuyén nganh

14

2.3.1.

Kinh doanh thwong mai truc tuyén

14

23.1.1

Kinh doanh thwong mai tryc tuyén (Bd't buéc)

10

52

Quan ly quan hé khach
hang

Nim vitng va van dung duoc kién thirc bao gdm: Tong quan vé
khach hang, khai niém vé quan tri quan hé khach hang, giao
dich v¢&i khach hang, xay dung quy trinh quan tri quan hé khach
hang, thyc hién chdm séc khach hang, chudi cong thirc Cascade,
van hoa cham soc khach hang.

53

Thanh toan dién ti

Hoc phan nham trang bi cho sinh vién nganh thuong mai dién
tir nhitng kién thirc chuyén siu vé cac phuong thirc thanh toan
hién dai dugc thuc hién trén mang internet, so sanh véi céc
phuong thirc truyén thong

54

Marketing s6

Trang bi cho sinh vién cic kién thirc vé marketing truc tuyén;
cac cong cu marketing tryc tuyén. Pong thoi, Dao tao cac ky
nang van dung marketing truc tuyen.

55

Logistics trong kinh
doanh TMDT

Trang bi cho SV kién thic chuyén biét vé nhimg nghiép vu
Logistics trong kinh doanh thwong mai dién tir va nén tang
internet. Pong thoi, trang bi cho s1nh vién k¥ nang su dung céc
ky thuat, cong nghé so va phan mém trong quan 1y Logistics dé
t6i wu hoa hoat dong Logistics.

23.1.2

Kinh doanh thirong mai truc tuyén (Tw chon)

56

Quan ly dy an

Noi dung hoc phan Quan Iy du’ an cung cap cho hoc vién kién
thirc bao gom: Gioi thiu cac van dé co ban vé du an, quy trinh
quan 1y dy an, cu trac phan coéng cong viéc va xdy dung cdu

13
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Hoc phin

Noi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phén (tém tit)

tric cong viée, ngan sach, tai chinh cho dy an, 1ap ké hoach va
tién do du an, t6 chuc du an, kiém soat du an, quan tri rii ro cua
du 4n, quan ly dy én véi Microsoft Project.

57

Quan ly kho hang va
trung tdm phan phoi

Trang bi cho sinh vién nhirng kién thirc va k¥ thuat co ban trong
quan 1y kho hang va trung tim phan phdi. Pong thoi, trang bi
cho sinh vién k¥ nang st dung dugc cac cong cuy, ky thuat phu
hop dé tinh toan muc dy tru tdi wu, thiét ké va quan 1y kho hang
va trung tm phan phdi hidu qua.

58

Lap ké hoach va khoi sy
kinh doanh

Nim vimg va van dung duoc nhitng van d& cdt yéu cho viée
khéi sy kinh doanh nhu nhiing ké sach,, cong nghé¢, dia diém,
marketing, tai chinh, y tuéng dugc lga chon cho khoi nghi¢p
kinh doanh, 14p ké hoach cu thé cho khdi sy kinh doanh, va thuc
hanh 1ap ké hoach kinh doanh cho viéc khdi su.

59

Marketing dich vu

Nim virng va van dung duogc kién thtc co ban bao gém: Téng
quan vé marketing dich vu, ning cao ning suét trong marketing
dich vy, khac biét hoa va dinh vi dich vu cia doanh nghiép, chat
luong dich vu, Marketing Mix dich vu, 1ap ké hoach, t6 chirc
hoat dong kinh doanh dich vu.

60

Quan tri kinh doanh
quoc té

Niam viing va van dung duogc kién thirc co ban bao gém: Khai
quéat vé kinh doanh qudc té va moi trudong kinh doanh qudc té,
cac dinh ché va chu thé trong kinh doanh qudc té, thuong mai
qudc té, dau tu truc tiép nudc ngoai, kinh doanh tai chinh tién té
quéc té, kinh doanh cac dich vu quéc té, chién luoc kinh doanh
qudc té, dam phan va giao dich trong kinh doanh quéc té.
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Nghién ctru marketing

Noi dung hoc phan Nghién ctru Maketing trang bi cho sinh vién
nhiing kién thirc co ban bao gdm: Giéi thiéu chung vé nghién
ctru Marketing, xac dinh muc ti€u nghién ctru va lap ké hoach
nghién ctru, moi trudng nghién ciru Marketing, 1ap ké hoach lay
mau, phuong phap nghién ctru sir dung s6 liéu thir cap, nghién
ctru dya trén khao sat véi cac ban hoi, thiét ké ban hoi, phan
tich thong ké dir liéu va dién giai, viét bdo céo va trinh bay két
quéa nghién ciru, mot s linh vyc nghién ctru Marketing.
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Quan ly rui ro

Niam virng va van dung dugc kién thirc co ban bao gém: Gidi
thiéu cac van dé co ban vé rui ro, cac phuong phap phan tich rii
ro, dinh nghia h¢ thdng va ciu tric, danh gia rii ro, hau qua cua
hong héc va mirc do nguy hiém, tinh toan kinh té tai chinh, cac
phuong phap kiém soét rii ro, dir liu dé nghlen clru rui ro.
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Quan ly mua hang

Nim viing va van dung duoc kién thirc bao gom: Gidi thiéu vé
quan ly mua hang trong chudi cung g, quéa trinh mua hang,
cac chinh sach va thu tuc mua hang, tich hop cong tac mua hang
dé tao ra thé manh canh tranh, vai tro mua hang trong t6 chirc,
danh gia va lya chon cac nha cung cap, quan ly chat lugng cac
nha cung cép, quan 1y va phat trién cac nha cung cap.

3. Thuec hanh, thye tap va khéa ludn tot nghi¢p
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Thuc hanh mon hoc
thuong mai dién tu

Niam viing va van dung dugc kién thirc d3 hoc vao viéc phan
tich, danh gid cidc mdt hoat dong kinh doanh ctia m{t doanh
nghiép cu thé, trén co s¢ d6 rat ra dugc nhiing kién thirc, ky
ning nghé trude khi ra truong.
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Thuc tap tot nghiép

Nim viing va van dung dugc kién thirc bao gém nhitng noi
dung kién thirc thyuc té trong qua trinh thuc tap tot nghiép tai
doanh nghiép noi chung, tai liéu huéng dan sinh vién thyc hién
béo cao t6t nghiép vé thuong mai dién tir ciia cac doanh nghiép
trong nganh nghé kinh doanh vé cac linh vuc nhu marketing
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So tin

STT Hoc phin Noi dung cin dat dugc ciia tirng hoc phan (tém tit) chi

tryc tuyén, quan 1y nhan luc, quan 1y tai chinh, chi phi va gia
thanh, quan Iy don hang truc tuyeén...

Nim viing va van dung duogc kién thire thyc té chuyén sau trong
quén tri doanh nghiép, cung cap tai liéu va huéng dan sinh vién
thyc hién c6 thé nghién ctru va dinh hinh nhiing y twong hoic
66 |Khoa luan tét nghiép  |c4c giai phap nham cai tién doanh nghiép trong nganh kinh 10
doanh vé cac linh vyc nhu marketing tryc tuyén, quan 1y nhan
luc, quan ly tai chinh, chi phi va gid thanh, quan ly don hang
truc tuyén. ..
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TRUONG KHOA KINH TE VA QUAN LY

PGS.TS. Lé Anh Tuén

15




